
Multimedia Appendix 5: Translation of Final online satisfaction survey. 

Translation from original version in Catalan: Header: “Babies at home. Online baby follow‐up”. 

“Satisfaction  survey.  Please,  choose  an  answer  between  0  and  5  for  each  of  the  following 

questions (consider that 0 means “I strongly disagree” and 5 means “I strongly agree”)”. 

1. “In general the Web service ‘Babies at home’ was helpful.” 

2. “The available information helped me take care of the baby.” 

3. “The information available on the website could clarify my doubts.” 

4. “The e‐mail service with nurses available on the website was useful.” 

5. “The files and recommended links were useful.” 

6. “The nurse’s answers to my questions were useful.” 

7. “The use of the website avoided visits to the primary care center.” 

8. “The use of the website avoided visits to the emergency department.” 

9. “I would recommend this website.” 

10. “Suggestions” 

“Submit” 

 

 

 


