Soal Selidik Skala Kebolehgunaan Aplikasi Mudah Alih

Skala Kebolehgunaan Aplikasi Mudah Alih
(SKAMA®)

Bagi soalan di bawah, sila tandakan jawapan yang paling sesuai berdasarkan skala
seperti berikut.

Sangat tidak < > Sangat
bersetuju bersetuju

1. Saya rasa saya ingin kerap menggunakan aplikasi
mudah alih ini.

2. Saya rasa aplikasi mudah alih ini sesuatu yang rumit.

3. Saya rasa aplikasi mudah alih ini mudah untuk
digunakan.

4. Saya memerlukan bantuan daripada orang lain untuk
menggunakan aplikasi mudah alih ini.

5. Saya mendapati fungsi-fungsi dalam aplikasi mudah
alih ini saling bersepadu (berhubungkait) dengan baik.

6. Saya rasa terdapat banyak kandungan di dalam aplikasi
mudah alih ini yang tidak konsisten antara satu sama
lain.

7. Saya membayangkan bahawa kebanyakan orang akan
cepat belajar menggunakan aplikasi mudah alih ini.

8. Saya mendapati aplikasi mudah alih ini leceh untuk
digunakan.

9. Saya berasa yakin menggunakan aplikasi mudah alih
ini.

10. Saya perlu belajar terlalu banyak perkara sebelum
boleh menggunakan aplikasi mudah alih ini.
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