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I would like to ask you for your opinion and about your experience using the Internet for health
information. For each statement, tell me which response best reflects your opinion and
experience right now.

1. How useful do you feel the Internet is in helping you in making decisions about your health?

a1 J2 a3 34 a5

Not useful at all | Not useful Unsure Useful Very Useful

2. How important is it for you to be able to access health resources on the Internet?

1 2 a3 4 a5
Not important at
all Not important Unsure Important Very important

3. | know what health resources are available on the Internet

1) [ Strongly Disagree
2) [ Disagree

3) [ Undecided

4) [ Agree

5) [ Strongly Agree

4. | know where to find helpful health resources on the Internet

1) [ Strongly Disagree
2) [ Disagree

3) [ Undecided

4) [ Agree

5) [ Strongly Agree

5. I know how to find helpful health resources on the Internet

1) [ Strongly Disagree
2) [ Disagree

3) [ Undecided

4) [ Agree

5) [ Strongly Agree



6. | know how to use the Internet to answer my questions about health

1) [ Strongly Disagree
2) [ Disagree

3) [ Undecided

4) [ Agree

5) [ Strongly Agree

7. 1 know how to use the health information | find on the Internet to help me

1) [ Strongly Disagree
2) [ Disagree

3) [ Undecided

4) [ Agree

5) [ Strongly Agree

8. | have the skills | need to evaluate the health resources | find on the Internet

1) [ Strongly Disagree
2) [ Disagree

3) [ Undecided

4) [ Agree

5) [ Strongly Agree

9. | can tell high quality health resources from low quality health resources on the Internet

1) [ Strongly Disagree
2) [ Disagree

3) [ Undecided

4) [ Agree

5) [ Strongly Agree

10. | feel confident in using information from the Internet to make health decisions

1) [ Strongly Disagree
2) [ Disagree

3) [ Undecided

4) [ Agree

5) [ Strongly Agree

Thank you!

* Note: Questions #1 and #2 are recommended as supplementary items for use with the eHEALS to
understand consumer’s interest in using eHealth in general. These items are not a formal part of the
eHealth Literacy scale, which comprises questions #3-10.



Magyar nyelvii Elektronikus Egészségmiiveltség Skala (Hungarian version of the
eHealth Literacy Scale, eHEALS)

© Zrubka Zsombor, Hajdu Ott6, Rencz Fanni, Baji Petra, Gulacsi Laszl0, Péntek Marta
Szabadon felhasznalhato a Creative Commons Attribution 4.0 International License (https://creativecommons.org/) értelmében a
doi:10.1007/s10198-019-01062-1 azonositoval ellatott kozlemény referencidjanak pontos megjelolésével.

A kovetkezo kérdésekkel az egészséggel kapcsolatos internethasznalatrol szeretnénk a véleményét és a
tapasztalatait megismerni. Kérjiik, mindegyik kerdeésnel azt a valaszt jeldlje, amelyik a jelen pillanatban a
leginkabb jellemz6 Onre.

1. Mennyire jelent hasznos segitséget Onnek az internet az egészségét érintd dontések sordn?

O 1 O 2 O 3 O 4 O 5
Egyaltalin Nem hasznos Nem tudom Hasznos Nagyon
nem hasznos hasznos

2. Mennyire fontos Onnek, hogy hozziférjen egészséggel kapcsolatos informéciéforrasokhoz az interneten?

O 1 O 2 O 3 O 4 O 5
Egyaltalan Nagyon
nem fontos Nem fontos Nem tudom Fontos fontos

3. Tudom, hogy milyen egészséggel kapcsolatos informacioforrasok érhetdk el az interneten

1) OO Egyaltalan nem értek egyet
2) 1 Nem értek egyet

3) 0 Egyet is értek meg nem is
4) 0 Egyetértek

5) O Teljesen egyetértek

4. Tudom, hogy hol talalhatok az interneten az egészséggel kapcsolatos hasznos informacioforrasok.

1) OO Egyaltalan nem értek egyet
2) 1 Nem értek egyet

3) 0 Egyet is értek meg nem is
4) 0 Egyetértek

5) O Teljesen egyetértek

5. Tudom, hogyan kell az interneten keresni az egészséggel kapcsolatos hasznos informéacioforrasokat.

1) OO Egyaltalan nem értek egyet
2) 1 Nem értek egyet

3) 0 Egyet is értek meg nem is
4) 0 Egyetértek

5) O Teljesen egyetértek



6. Tudom, hogyan haszniljam az internetet, ha az egészséggel kapcsolatos kérdéseimet akarom
megvalaszolni

1) OO Egyaltalan nem értek egyet
2) 1 Nem értek egyet

3) 0 Egyet is értek meg nem is
4) 0 Egyetértek

5) O Teljesen egyetértek

7. Tudom, hogyan hasznoesitsam az interneten talalt egészséggel kapcsolatos informaciokat

1) OO Egyaltalan nem értek egyet
2) 1 Nem értek egyet

3) 0 Egyet is értek meg nem is
4) 0 Egyetértek

5) O Teljesen egyetértek

8. Megvan a sziikséges tuddsom, hogy minésitsem az interneten talalt egészséggel kapcsolatos
informacioforrasokat.

1) OO Egyaltalan nem értek egyet
2) 1 Nem értek egyet

3) 0 Egyet is értek meg nem is
4) 0 Egyetértek

5) O Teljesen egyetértek

9. Meg tudom egymastol kiilonboztetni az interneten talalhato jé és rossz mindségii egészséggel kapcsolatos
informacioforrasokat

1) OO Egyaltalan nem értek egyet
2) 1 Nem értek egyet

3) 0 Egyet is értek meg nem is
4) 0 Egyetértek

5) O Teljesen egyetértek

10. Ugy érzem, magabiztosan hasznilom az internetr6l szarmaz6 informaciokat az egészséggel kapcsolatos
dontéseim soran

1) OO Egyaltalan nem értek egyet
2) 1 Nem értek egyet

3) 0 Egyet is értek meg nem is
4) 0 Egyetértek

5) O Teljesen egyetértek

Koszonjiik!

* Megjegyzés: az 1. és 2. kérdések az eHEALS kiegészitdi annak érdekében, hogy megertslik a
valaszadd e-egészségliggyel kapcsolatos altalanos érdeklédését. Ezek a kérdések nem képezik az
eHEALS részét, amely a 3-10. kérdésekbdl all.



