CF

IMPLANT CENTRUM

FREIBURG

Fragebogen

zur Qualitatssicherung der Rehabilitation am ICF im Rahmen der
Corona-Pandemie

Dieser Fragebogen untersucht die Qualitdt der Reha. Ziel ist es, die Veranderungen durch die SARS-
CoV-2/Corona-Pandemie in der Rehabilitation zu erfassen, wie im beiliegenden
Informationsschreiben ausfiihrlich erldutert.

Bitte lesen die Fragen genau durch und kreuzen Sie die Antwort an, die fiir Sie zutrifft oder am
ehesten zutrifft. Wir bitten um Beantwortung aller Fragen.

Bitte den ausgefiillten Fragebogen in den beiliegenden Umschlag legen und in den Briefkasten mit
Aufschrift ,Umfrage ICF“ einwerfen. Der Briefkasten hangt in der Eingangshalle im Haus Ill neben
dem Biiro von Frau Konig.

Um lhre Anonymitat zu gewahrleiten, bitten wir darum, keinen Namen oder Adresse auf dem
Umschlag oder Fragebogen zu vermerken.

Vielen Dank!



1) Arztliche Betreuung wihrend der Reha
Die Arztin oder der Arzt im Implant Centrum war einfiihlsam und versténdnisvoll
nein  eher nein teils ja, teils nein eher ja ja

O O O O O

Information Gber HygienemaRBnahmen (z.B. Masken tragen, Handedesinfektion, Abstand halten)
wurden verstandlich erldutert

nein  eher nein teils ja, teils nein eher ja ja
Mund-Nasen-Masken wurden mir ausgehandigt

nein  eher nein teils ja, teils nein eher ja ja

O 0O O O O

2) Psychologische Betreuung wihrend der Reha
Haben Sie sich bei diesem Aufenthalt einen Termin bei einer unserer Psychologinnen gewlinscht?
Ja Nein
Haben Sie einen Termin bei der Psychologin erhalten?
Ja Nein
Falls ja, beantworten Sie bitte die folgenden Fragen (sonst weiter mit 3)

Hatten Sie in dem Beratungsgesprach das Bediirfnis, (iber Angste und Sorgen aufgrund der aktuellen
Corona-Situation zu sprechen?

Ja Nein
Hat das Gespréach bei der Psychologin Ihnen Anregungen fiir Ihre alltaglichen Probleme gegeben?

ja eher ja teils ja, teils nein eher nein nein

O O O O O



Konnte das Gesprach Sie etwas entlasten?

ja eher ja teils ja, teils nein eher nein nein

O O O O O

Die Psychologin oder der Psychologe hat mir wichtige Zusammenhange verstandlich erklart

nein  eher nein teils ja, teils nein eher ja ja

o o O O O

3) Haben Sie folgende Behandlungen erhalten? Wenn ja, wie beurteilen Sie diese im Vergleich
zur Reha vor Corona?

Logopadische Therapie:

Nein, nicht erhalten Ja, und sie war im Vergleich

O O

viel besser besser gleich gut schlechter viel schlechter

O O O O O

Musiktherapie/Rhythmik

Nein, nicht erhalten Ja, und sie war im Vergleich

O O

viel besser besser gleich gut schlechter viel schlechter

O O O O O



Technische Anpassung und Beratung:

Nein, nicht erhalten Ja, und sie war im Vergleich

O O

viel besser besser gleich gut schlechter viel schlechter

O O O O O

4) Behandlungen wahrend der Reha
Die Intensitat meiner Betreuung und meiner Behandlungen am ICF waren im Vergleich zur friiher
viel zu wenig  zu wenig genau richtig  zu viel viel zu viel
Ich konnte unter den veranderten Umstanden meine Ziele fir diesen Aufenthalt

erreichen weitgehend erreichen eingeschrankt erreichen nicht erreichen

O O O O

5) Wie beurteilen Sie die Qualitdt und Giite der Angebote (Betreuungen, Behandlungen und
Beratungen) wahrend der Reha?

Fir meine Beschwerden hatte das ICF die richtigen Betreuungen, Behandlungen und Beratungen

nein  eher nein teils ja, teils nein eher ja ja

O O O O O

Wie beurteilen Sie den Umfang der Angebote (Betreuungen, Behandlungen und Beratungen) im
Vergleich zu Ihren vorherigen Aufenthalten vor Corona?

Die Haufigkeit meiner Betreuung und meiner Behandlungen am ICF waren im Vergleich zur Vor-
Corona-Zeit

viel zu wenig  zu wenig genau richtig  zu viel viel zu viel

O O O O O



6) Personlicher Schutz

Die persodnliche Schutzausristung war wahrend der technischen Betreuung, Logopadie,
Psychologische Beratung oder Musiktherapie

storend etwas storend gar nicht stérend unbedeutend

O O O O

Die Kommunikation war fiir mich durch die Persénliche Schutzausriistung (PSA) erschwert

Ja Nein
O O
Falls ja:

Besonders storend war fur mich...
D die PSA des Therapeuten

D meine eigene PSA

Am wenigsten fuhlte ich mich im Rahmen der Anpassung/Logopadie/Psychologische Beratung und
Musiktherapie beeintrachtig durch

Mund-Nasen-Maske  Visier 2m Abstand  Spuckschutz

O O O O

Am starksten fiihle ich mich im Rahmen der Behandlungen beeintrachtig durch...

Mund-Nasen-Maske  Visier 2m Abstand  Spuckschutz

O O 0O O

Das Gesprach mit anderen Rehabilitanden aulRerhalb der Therapie ist fiir mich...
unwichtig weniger wichtig wichtig sehr wichtig
Die SchutzmaRnahmen (Sitzordnung, Abstand usw.) haben hierauf...

keinen Einfluss geringen Einflul® maRigen Einflul starken Einfluf

O O O O



Durch die MaBBnahmen, die im ICF getroffen wurden, fihlte ich mich wahrend des Aufenthaltes...
sehr unsicher unsicher sicher sehr sicher
Die SARS-COV2-Pandemie halte ich far...
gefahrlich harmlos weil nicht
7) Wie sehr treffen die folgenden Gefiihlsbeschreibungen auf Sie zu?
Wie bedrohlich empfinden Sie fiir sich die aktuelle Corona-Situation im Allgemeinen?

Uberhaupt nicht eher wenig eher mehr sehr

O O O O

Wie stark war |hr Gefiihl von Angst aufgrund der aktuellen Corona-Situation wahrend lhres Reha-
Aufenthaltes?

Uberhaupt nicht eher wenig eher mehr sehr

O O O O

Wie stark ist Ihr Gefiihl von Angst aufgrund der aktuellen Corona-Situation im Moment bei lhnen?

Uberhaupt nicht eher wenig eher mehr sehr

O O O O

8) Therapieablauf wahrend der Reha
Wann fand die arztliche Aufnahmeuntersuchung statt?
am Aufnahmetag am 2.Tag am 3.Tag
Wann begannen |hre Behandlungen?

am Aufnahmetag am 2.Tag am 3.Tag

O O O



Wie haufig fielen wahrend Ihrer gesamten Reha Behandlungen aus?
nie 1-mal 2-mal 3-mal

Im Vergleich zur Reha vor Corona fielen Behandlungen...

haufiger aus  gleich haufig aus weniger aus

Falls Behandlungen ausgefallen sind: Ich fiihlte mich Giber die Griinde...
gut informiert wenig informiert nicht informiert

Ich konnte diese...

nachvollziehen nicht nachvollziehen

Der Ausfall der Therapien war...

mit Corona verbunden unabhangig von Corona

O O

9) Unterbringung wihrend der Rehabilitation

Bitte bewerten Sie:
Das Essen im Implant Centrum waren im Vergleich zur Vor-Corona-Zeit...

viel besser besser gleich gut schlechter viel schlechter

O O O O O

Die Organisation im ICF (z.B. Therapieablauf, Informationen, Terminvereinbarung) war im Vergleich

zur Vor-Corona-Zeit ...

viel besser besser gleich gut schlechter viel schlechter

O O O O O



10) Gesamtbewertung: Zufriedenheit mit der Rehabilitation zur Zeit der Corona-Pandemie

Wie beurteilen Sie den Erfolg der Reha-Behandlung am ICF im Vergleich zum letzten Aufenthalt vor
Corona?

viel besser besser teils, teils schlechter sehr schlecht

O O O O O

Wie wirden Sie Ihre Reha-MaRnahme am Implant Centrum insgesamt im Vergleich zum letzten
Aufenthalt vor Corona bewerten?

viel besser besser teils, teils schlechter sehr schlecht

O O O O O

11) Angaben zur Person
Wie oft waren Sie bereits am Implant Centrum zur Reha?
7-9 >9 Aufenthalte

OoooO O

Hatten Sie eine Begleitperson?

Ja Nein

Sie sind

Mannlich Weiblich
lhr Alter ist

18-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80 und dlter

O O 000 0 0

Ich fihle mich einer Risikogruppe bzgl. Corona

zugehorig nicht zugehorig

O O



