Projecto “Didlogos Comunitdrios para prevengdo e controlo das doengas tropicais
negligenciadas em Mog¢ambique”

DIRECGAO PROVINCIAL DE SAUDE DE NAMPULA

malaria

consortium

disease control, better health

Manual do Formador

Para Treinar Facilitadores Comunitarios na
Conducao de Dialogos sobre Bilharziose

Mocambique
Junho de 2014

Manual do Formador Pagina 1




Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Conteudo
\Fo] = o =1 = o T ol o]0 0 F=To [o T <3PPI 4
Introducdo sobre o projecto de Didlogos COMUNITATIOS ......ccccvvviieeeieiiiiiiee et 4
(STl o T T =T ol ] ot- e [o N I =11 o RSP PPR 5
As responsabilidades dO FOrMAador. ... ... e e e s e sraa e e e e s ssneareeaeeens 5
017 [ Yo [o o [o TN Y F-1 o TV - | AP PUPPN 7
Y =T W 1ol =TY Y T o H S 9
JAY =L oo - 1o [o T I =TT Lo TS 10
Informacdo técnica sobre a bilharziose para 0 formador ........ccceeeieeeeiiiieie e, 11
NYSRTFTo R [ a e Yo [ or T BN 172N o] - 1) PSRRI 16
Actividade: Abertura do Treino (10 MIN) coeeeeiciiee e ere e esre e e rree e e eeae e e enreeesseeeeas 16
Actividade: Saudagdo dos participantes e Objectivos (30 MiN)......ccccvieeeeeeciiiieer e 17
Actividade: Regras de conVivENCia (10 MIN).....ceieiiiiiiiiiee et e e tree e e e e e eaarae e e e e e e nraeee s 18
Actividade: Pre-teste (30 MIIN) w.eeeeiiiiiiiieiiiiiiee ettt er e e e e e e e e e e e e e et eeeeeeeessssssssssesssenaeeenes 19
Actividade: Apresentagdo sobre 0 Projecto (40 MiN)......cieiciieeeeeiciiieee e e sree e e e e evreee s 20
Sessdo 2: O que é Bilharziose? (1 hora € MEIa).....cccceiicciiieie e 21
Actividade: O que sabemos sobre Bilharziose? (60 MINULOS) .......ccceeevcureeecciieeeiiieeeereeesreeeevaeenn 21
Actividade: Informacgdes basicas sobre Bilharziose? (30 Min)......ccocccieeeeeeciiiieeee e 22
Sessdo 3: O que é Didlogo? (1 hora € 20 MiN) .....uuieieiiiiciiiiee ettt e e erre e e e e e e arre e e e e e ennraeee s 23
Actividade: Definicdo do didlogo comunitdrio (15 Min).....ccccuieeieeiiiiiiieee e e 23
Actividade: Objectivos do Didlogo Comunitario (15 MiN) ..ccccueeeeeeiiiiiiieee e caereee e 24
Cartaz: O que sigNifica DIAlOZO?......uuiiiii it e e e e s erbee e e e e e e arraeee s 25
Actividade: Diferenca entre didlogo e sensibilizagdo (20 Min)......cccceeecieeecciieeriiee e 26
Cartaz: Qual é a diferenca entre uma sensibilizacdo da comunidade e um didlogo comunitario?
.................................................................................................................................................... 27
Actividade: Familiarizagdo com o Guido de didlogo comunitario (20 Min) .....ccccceeeeviieeeeeeeccinennn. 28
Actividade: Os 10 passos para 0 didlogo (30 MiN)....cueeeicuieeeicieeeiiiee e e e srre e erae e e erre e e eraee e 29
Sessdo 4: Como conduzir 0 didlogo? (1 hora € MEIia).....cceeccveeieciie et e e e 30
Actividade: Apresentacdo do Album Seriado (40 MIN).......ccviueeieeeuieeeeeeeeeeeeeee st ee e 30
Actividade: Como usar 0 Album Seriado (10 MIN)......ccciuioveeeiieeeieeee ettt see s 31
Actividade: Habilidades de facilitagdo (30 MiN) ....ccccuviiieiiiiiieee e e 32
Cartaz: Dicas adicionais para o facilitador do didlogo ........cccceeeeeiiiiiieii i, 33
Actividade: Temas de discussE0 (10 MIN) c..uveeiiciieiiiiie et e e ere e e rrre e e e tae e e sareeesraeeeas 34
Actividade: Uso da ficha de planificacdo e seguimento (10 mMin) ......cccceeeeeeeeiiieeeeeeecciieee e 36
N Lo B T - Lo T o 4 o1 = 1) [P SRR UPR 38
Actividade: Dramatizagdo 1 (1 hora € MEIA) ...ueeeeieciuiiiiee ettt et ree e e e e e rre e e e e e nraee s 38
Cartaz: Perguntas para avaliaga0 .......uueiieeiciiiiiee ettt eesrree e e e e st e e e e e e a e e e e e e anrees 39
Actividade: Dramatizagdo 2 (1 hora € MeEIa) ...ueeeeiecicuiiiieeeeiiiieeee ettt e e e e s e e e e e e enaeaee s 40
Sessdo 6: Planificagcdo e Monitoria (2 horas @ Meia)....cccecccuieeieciiee et e 41
Actividade: Primeiro Dialogo (10 MiN) ..oeeeiuiiiiie ettt e et e e e e e arr e e e e e e annaeeaa s 41
Exemplo de discurso de introducdo durante o primeiro didlogo ........ccccvveeeeeeiciiiieeeeecciieeeee, 42
Actividade: Apoio do projecto aos facilitadores (10 Min) .......eeeeeeiicciieeeee e 44
Actividade: Ficha de Monitoria (20 MiN) .....cooeiiiiiiieiiiiiiirreeeeeeee e eeeeeeeeeeeeeeeeeee e esanaarasrereeeees 46
Actividade: PIanificagdo (B0 MIN) ..cccuuveeieeiiiiireeeeceeiiireeeeeeeeetrreeeeeeeetrreeeeeeseabreeeeeeesssreeeeeeessnsreeeeas 47
Actividade: Encerramento do treino (60 MiN)........ccciueeiicieeeeiiie e creeeeree e sire e e srae e e snreeeseaee e 48
AANIEXOS ettt et e e e e ettt e e e e e e e e e ettt e e aeeeeeeee e e et rehr e teeeeeeetteerbaneeeeeeeeereaenenna e e eeaaaaes 50
Anexo 1: Ficha de informacao sobre 0 Projecto ........c..ueeeeeeeciiiiie e e e 51
ANEXO 2: FICha d& MONItOIA c.uveiiiiieeiiiiie ettt rtre e e stee e s sbee e s sbee e s sbaeesssbaeeesnseeeens 53

Manual do Formador Pagina 2




Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Anexo 3: Ficha de planificacdo e seguimento dos didlogos..........cccccuuiiiieiiiiiiiiieee e, 55
Anexo 4: Ficha de presenga — Treino em Didlogos COMUNItArios........ccceeeeeevieeieeeeniiiieee e 56
Anexo 5: Ficha individual de PRE / POS - TESTE .......ocuriiueiieeirieenieesesssseseseessssssssssssssssesssssssssseens 59
Anexo 6: Respostas as perguntas de PRE / POS - TESTE .....oucuiiucieeeeeeeeeeeeeeeeeeeessee e sees s e s e 62
Anexo 7: Ficha de compilacdo de resultados individuais do pre e pds test.......cccceevcvvieeeeeeccnnnenn.. 64
Anexo 8: Ficha de avaliagdo individual do treino ........uveeeiiicciiiiie e 65
Anexo 9: Ficha de resumo da avaliagao do treiN0.........ceeiieiciiiiiee e e 66
Anexo 10: Modelo de relatdrio do treiN0 .....uuieee i 67
Anexo 11: Modelo de certificado de participagdo N0 TreiN0 ....cccevecviiieiei i 69

Manual do Formador Pagina 3




Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Notas para os Formadores

Introdug¢do sobre o projecto de Didlogos Comunitdrios

Em Mogambique, o programa nacional de controlo das Doencas Tropicais Negligenciadas
(DTN) foi criado em 2009 pelo Ministério da Saude (MISAU). As taxas de prevaléncia de DTN
no pais sdo extremamente elevadas, com cerca de 2.036.633 criangas do ensino primario
infectados com schistosomose (bilharziose) e 1.937.441 com geohelmintos (Augusto et al.,
2009). A Provincia de Nampula apresenta as maiores taxas de prevaléncia do pais para
schistosomose (77,7%) e parasitoses (62,0%).

O programa nacional de controlo das Doencas Tropicais Negligenciadas esta a implementar
varias actividades, incluido campanhas integradas de administracdo massiva de
medicamentos. Para alcancar a interrupcdo sustentavel da transmissao das doencas, as
campanhas anuais precisam manter elevadas taxas de cobertura. As campanhas de massa
sdo por vezes prejudicadas pela fraca participacdo da comunidade, especialmente em areas
rurais, com alfabetizacdo limitada. Varios factores contribuem na baixa participacdo em
campanhas de tratamento massivo, como a compreensao limitada da sua finalidade pela
comunidade e também percepc¢des locais destas doencas por parte dos trabalhadores de
saude.

A Direcgdo Provincial de Saude de Nampula, em parceria com Malaria Consortium, langou
um projecto de pesquisa operacional sobre didlogos comunitarios (DC) na Provincia de
Nampula, para apoiar a reducao das doencas tropicais negligenciadas (DTNs), com
financiamento da Fundacao Bill & Melinda Gates e do COMDIS-HSD.

Este projecto ira adaptar e testar o modelo de didlogos comunitarios no ambito do
programa de controlo da Bilharziose para aumentar a adesao ao tratamento e o
conhecimento da populagdo sobre os métodos de prevengao destas doengas, em 4
distritos da provincia de Nampula: Erati, Mecuburi, Murrupula e Mogovolas.

A abordagem do Didlogo Comunitario € uma forma do processo de mobilizagdo e
capacitacdao da comunidade, que visa fornecer as comunidades informacgdes, competéncias
e confianca para ganhar o controlo sobre as decisdes relacionadas com as suas proprias
vidas.

A abordagem de didlogo comunitario consiste em um processo de 10 passos repetiveis, com
um kit de ferramentas (guido do facilitador e cartdes ilustrados), liderado por lideres da
comunidade (tradicionais, religiosos ou administrativos) e activistas de saude, que
receberam um treino curto em técnicas de facilitagao participativa.

A Malaria Consortium, em parceria com a Direc¢do Provincial de Saude de Nampula, ird
treinar um total de 200 membros de comités de satide (50 em cada distrito) na abordagem
de didlogo comunitario e uso do kit de ferramentas (guidao do facilitador e album seriado).
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Eles serdo capacitados para conduzir didlogos comunitdrios regulares sobre a bilharziose
dentro das suas comunidades para aumentar conhecimentos da populacdo sobre medidas
preventivas e de tratamento para reduzir o peso desta doenca.

Ficha Técnica do Treino

Duragdo total: 3 dias completos com intervalos
Participantes: Facilitadores comunitarios seleccionados por cada Comité de Saude.
Objectivos de aprendizagem:

No fim do treino, os facilitadores estardo:

e Familiarizados com principais sinais e sintomas, causas, e medidas preventivas e de
tratamento da bilharziose,

e Familiarizados com os objectivos, processo e o Kit de DC,
e Capazes de liderar sessdes regulares de DC nas suas respectivas comunidades,

e Capazes de desenvolver um plano de ac¢do para a implementacao de DCs regulares.

As responsabilidades do Formador

-> Planificar a formacdo nos varios distritos identificados.
> Oferecer a formacao:
o em lingua local usando este Manual;
o Aplicar uma variedade de técnicas eficazes de formagdo participativa para
aumentar a retencao e aplicagdo do conteudo da formacao.
o Dar aos participantes retro-informacdo construtiva para melhorar seu
desempenho.
> Avaliar o impacto e eficacia da formagao e fazer relatério

Formar adultos é mais do que dar-lhes informacdes; é preciso assegurar que os adultos
podem aplicar o que aprenderam de modo a produzir resultados positivos para a saude da
comunidade. Isso é feito permitindo que os participantes partilhem as suas experiéncias,
facam perguntas, e processem a informacao, a fim de absorver o conteddo fundamental.

» Criar um ambiente de aprendizagem onde os participantes se sentem confortaveis
para trocar e partilhar ideias, e fazer perguntas livremente.
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» Envolver todos os participantes e incentivar a participacao.

» Dar instrucdes de forma clara.

» Facilitar discussdes em grupo, demonstragdes, pratica e dramatizacao.
>

Ajudar os participantes a identificar como aplicar as habilidades aprendidas no treino
para o seu trabalho na comunidade.

N3o falar para as pessoas

Falar com as pessoas
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Organizag¢do do Manual

O presente manual estd estruturado em 6 sessoes:

Sessdo 1: Introducao

Sessdo 2: O que é Bilharziose?
Sessdo 3: O que é Dialogo?
Sessao 4: Como conduzir didlogo?
Sessdo 5: Pratica

Sessdo 6: Planificacdo e Monitoria

Cada sessdao tem um conjunto de actividades. Cada actividade sera feita seguindo uma série
de passos. A ficha de cada actividade tem:

v

v
v
v

<

Um Titulo
Um Objectivo especifico
Uma Duracao indicativa

Uma descricdo dos Passos: os passos para realizar a actividade sdo ilustrados com
um simbolo do método.

Cada sessao acaba com um sumario das mensagens chave.

| ———
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Cada passo para realizar a actividade é ilustrado com um simbolo, como se segue:

Actividade | 1415 da actividade
Objectivos | (). tivos especificos de aprendizagem
Duragdo

Duragdo aproximada em minutos

Apresentacao

O formador vai mostrar ou explicar um assunto.

Discussdao em plenario

Chuva de ideias ou perguntas e respostas com todo o grupo de
participantes.

Leitura

Leitura individual ou entre um grupo pequeno

Pratica

Instrucdes para a dramatizagao, exercicio, ou jogo.

Tempo necessario

O formador da tempo aos participantes para pensar, ler ou escrever.

Notas

O Formador escreve as respostas ou sugestdes dos participantes no papel
gigante.

Mensagem chave

O Formador deve encerrar cada sessao com um sumario das mensagens
chave no fim da actividade.

Dicas

© 1 ke kD &

Informacdes adicionais Uteis para o formador executar ou preparar a
actividade.
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Material necessdrio

Item

Numero

Ficha de presenca

3 cdpias (1 copia por
cada dia) por treino

Papel gigante e Marcadores

1 pacote por treino

Blocos de notas e canetas 1 para cada
participante
Pasta de Plastico 1 para cada
participante
Certificado 1 para cada
participante
Camisetas 1 para cada
participante
Guido de didlogo comunitario 1 para cada
participante
Album Seriado sobre Bilharziose 1 para cada
participante
Ficha de monitoria de didlogo comunitario 1 para cada
participante
Ficha de planificacao 1 para cada

participante

Ficha individual de avaliagao do treino

1 cépia para cada

participante

Ficha individual de pré e pds teste

2 cOpias para cada

participante

Manual do Formador
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Agenda do Treino

Horario DIA1 DIA 2 DIA3
07:30 - 08:00 Inscricdo dos participantes. Logistica | Sintese do dia anterior Sintese do dia anterior
Sessao 1: Introdugdo Sessao 4: Como conduzir o dialogo?
ivi : i Actividade: Album seriado
08:00 — 09:00 Actividade: Abertura do Treino i ,
Actividade: Saudagdo e Objectivos Actividade: Uso do Album . o
— —— Actividade: Dramatizagao 2
Actividade: Regras de convivéncia o ) L
o ) Actividade: Dicas de facilitacdo
09:00—-10:30 Actividade: Pré-teste
Actividade: Projecto
10:30 Lanche Lanche Lanche
Sessdo 2: O que é Bilharziose? Actividade: Temas de discussao Sessao 6: Planificacao
11:00-12:00 Actividade: O que ja sabemos? o ] . Actividade: Apoio do projecto
— — - - Actividade: Ficha de planificacao — - —
12:00-12:30 Actividade: Informagdes Bilharziose Actividade: Ficha de monitoria
12:30-13:30 Almogo Almogo Almogo
Sessao 3: O que é didlogo? Sessao 5: Pratica
Actividade: Definicdo . e
- N . . Actividade: Planificacdo
14:00 — 15:00 Actividade: Objectivos Actividade: Dramatizacao 1
Actividade: Diferenca com palestra
Actividade: O guido de didlogo . o .
15:00 - 16:00 o Actividade: Dramatizagao 1 Actividade: Encerramento
Actividade: Os 10 passos
16:00-16:30 Avaliagdo do dia Avaliagdo do dia

Manual do Formador
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Informagdo técnica sobre a bilharziose para o formador

Definigao

Bilharziose (Schistosomiase) é uma parasitose helmintica, geralmente com caracter crénico
que infecta os seres humanos, causada pelo trematodo do género Schistossoma. E uma
doenca muito antiga, tendo sido encontrado ovos desses helmintos em mumias egipcias de
pessoas que viveram em torno de 3.500 antes de Cristo.

Epidemiologia

A Bilharziose (Schistosomiase) é um problema de saude publica que afecta cerca de 240
milhdes de pessoas em todo mundo, principalmente nas dreas tropicais e subtropicais. Em
Mogambique, a prevaléncia da Schistosomiase é bastante elevada, sendo a mais grave a
forma urindaria (que afecta a bexiga) do que a forma intestinal.

Prevalence of S, haematobium

Legenda

Prevaléncia

I 50 - 100% Risco Alto
[] 10 - 49% Risco Moderado
[ 0- 09% Risco Baixo

200 Kilometers

Fonte: Ministério de Satde, Instituto Nacional de Saude

Prevalence ot S. mansoni

Legenda
Prevaléncia

I 50 - 100% Risco Alto
] 10~ 49% Risco Moderado
:’ 0- 09% Risco Baixo

200 Kilometers

nnnn

Fonte: Ministério de Satde, Instituto Nacional de Saude

Figura 1. Prevaléncia da Forma Urinaria da
Schistosomiase (Schistosoma haematobium)
em Mocambique

Figura 2. Prevaléncia da Forma Intestinal da
Schistosomiase (Schistosoma mansoni) em

Mocambique

Manual do Formador
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Causa

A causa da Bilharziose (Schistosomiase) é o trematode do género Schistosoma. O S.
haematobium e o0 S. mansoni sdo os Unicos agentes etioldgicos em Mog¢ambique.

O Schistosoma haematonium é o agente etiolégico da forma urinadria. O Schistosoma
mansoni, S. japonicum, S. mekongi e S. intercalatum s3o os agentes etiolégicos da forma
intestinal.

Transmissdo e Ciclo de Vida

A transmissdo é efectuada de forma indirecta através do caracol de agua doce. O ciclo de
vida da Schistosomiase ocorre entre o caracol e o ser humano.

Ciclo de Vida no Ser Humano

A infeccdo comeca quando pequenos bichinhos (chamadas de cercdrias) libertadas pelo
caracol penetram na pele do ser humano. Na pele ficam durante 2 — 4 dias, onde se
transformam em esquistossomulos. Os esquistossomulos migram através das veias e vasos
linfaticos, passando pelos pulmdes, coracao e figado e desenvolvem-se transformando-se
em vermes. Os vermes sexualmente maduros migram para locais especificos onde acasalam
sexualmente. Apds acasalamento, as fémeas gravidas “viajam” através do sangue para
depositar os ovos. Metade dos ovos tem acesso ao intestino ou bexiga (dependendo da
espécie) e sdo eliminados. A outra metade fica retida no corpo e através do sangue vao para
o figado e outras partes do corpo.

Ciclo de Vida no Caracol

Apods eliminagdo dos ovos (pelas fezes — S. mansoni e pela urina — S. haematobium), os
mesmos alcancam colec¢Ges de agua doce, eclodem e libertam bichinhos (chamados de
miracideos) livres que penetram nos caracdis onde se multiplicam e depois de 4 a 6
semanas sdao eliminados pelo caracol na forma de pequenos bichinhos (cercarias),
reiniciando o ciclo.

| ———
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A = Estégio Infectante
A= Estégio Diagndstico
e As cercérias séo liberadas pelo caramujo,

: Y para a agua, e nadam livremente
Esporocisto em caramujos

(sucessivas geragdes) ﬁ,

/ na pelee

e Os miracidios penetram nos
tecidos do caramujo

o Nas fezesA Na urina C 9
P
Eah [

o As cercérias perdem a cauda
durante a penetragéo e
transformam-se em esqgistossomulos

/\

(8] Circulagéo

Migrag&o para o sangue portal
do figado e amdurecimento da
forma adulta Q

Ovos eclodem e\

liberam miracidios /
Pares de vermes migram para:

vénulas mesentéricas do intestinofreto
(depositam ovos que circulam

S. mansor, 3 para o figado e caem nas fezes)
Cc C Plexo venoso da bexiga

Fonte: CDC

wwav.dpd.cde.gov

Figura. Ciclo de Vida do Schistosoma

Factores de Risco

Os factores de risco para a doencga sdao determinados pela baixa condi¢do socioecondmica,
com baixa disponibilidade de agua potavel e precarias condi¢cdes de sanidade. Habitos de
fecalismo e urinar a céu aberto sdo factores de risco para a infecgdo. A presencga de caracéis
de agua doce em lagoas e rios, em que as pessoas vao realizar as suas actividades (tomar
banho, pescar, natacdo de lazer, lavar a roupa, ou carregar a agua para consumo)
desempenha um papel importante na transmissdo da infeccdo. Os pescadores e agricultores
representam um grupo de risco importante.

Manifestagoes, tratamento, prevencao

A maior parte das pessoas infectadas sdo assintomaticas (NAO TEM MANIFESTACOES DA
DOENCA).

Manifestagdes da Bilharziose
Podemos dividir as manifestacdes da bilharziose em 3 fases:

e Dermatite cercdria (apds penetracdo das cercdrias — pequenos bichinhos) —
bilharziose no inicio

o Também chamada de comichdo do nadador

e —
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o O doente fica com comichdo e pele vermelha
o Geralmente a comichdo passa por si s6 e dura cerca de 5 dias

e Bilharziose (Schistosomiase) aguda: Caracterizada por febre, mal-estar, dores
musculares, comichdo com pele vermelha, diarreia (por vezes com sangue), tosse
seca (sem escarro).

e Bilharziose (Schistosomiase) cronica.

o Dor ao urinar, com sangue no fim da urina e a pessoa urina muitas vezes por
dia mas em pequenas quantidades;

o Diarreia (pode ter sangue), podendo alternar com prisdo de ventre
(obstipacdo — ndo evacuar durante muito tempo)

o Cansaco, incapacidade de realizar actividades rotineiras é frequente (devido a
anemia)

o A barriga pode ficar inchada (barriga de agua); podem surgir “bolas” dentro
da barriga ou “carogos”

Diagndstico

O diagnostico é fundamentalmente clinico (através das manifestacbes que o doente
apresenta) e confirmado pelo exame de urina ou fezes.

Doencas semelhantes incluem: Maldria; Tuberculose; Cancros; Infeccdo urinaria; Outras
doencas

Tratamento

O tratamento da Bilharziose (Schistosomiase) é dividido em tratamento médico (com
medicamentos) e cirdrgico (operacdo).

Tratamento Médico (com medicamentos): Praziquantel — em dose Unica.

Tratamento Cirurgico (operac¢do): Opera-se quando a doenga estd numa fase avangada, por
exemplo quando apresenta barriga de dgua, ou quando a pessoa come¢a a vomitar sangue

Prevencao

e Tratamento 2 vezes por ano de toda populacdo, nas zonas infestadas (tratamento
massivo); Os facilitadores devem saber que o tratamento é para todos porque as
autoridades sanitdrias presumem que grande parte das pessoas tém a doenca,
apesar de ndo apresentarem sinais e sintomas. Assim através das campanhas, esta-
se a curar varias pessoas ja com bilharziose;

e Tratamento das pessoas adoecidas;

e Informar a populagao das medidas preventivas da doenca;
e Saneamento de meio (latrinas);

e Uso de Agua tratada ou fervida;

e Evitar entrar em contacto com agua parada infectada (presenca de caracdis);
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Projecto “Didlogos Comunitdrios para prevengdo e controlo das doengas tropicais
negligenciadas em Mog¢ambique”

e Proteccdo dos pés e pernas com botas de borracha.
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Sessao 1: Introduc¢ao (2 horas)

Actividade: Abertura do Treino (10 min)

Actividade | Abertura do treino
Objectivos e Explicar o peso da bilharziose e a importancia de prevenir e tratar
através de acgdes simples que as pessoas podem tomar ao nivel
individual e das comunidades
e Explicar aimportancia para eles em participar neste treino e o que
eles tém a ganhar com a aprendizagem
Duragao 10 Minutos

@

O formador deseja boas vindas aos participantes e explica qual é o
propdsito do treino usando o Guido de didlogo comunitario, com foco
sobre:

e Porqgue falar da bilharziose?

e Porque fazer didlogos comunitdrios sobre a bilharziose?

Objectivo do treino

Esta formacdo visa capacitar cada pessoa que foi escolhida pela sua propria
comunidade para ser capaz de conduzir didlogos comunitarios regulares,
dentro da sua aldeia ou bairro, para aumentar os conhecimentos das
pessoas e reduzir o peso da doenga.

O formador o (s) convidado (s) é convidado (s) a acolher e abrir a formacao
oficialmente.

e —
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Actividade: Saudacgdo dos participantes e Objectivos (30 min)

Actividade | Saudacdo dos participantes e Objectivos
Objectivos | Os participantes sao capazes de identificar o outro pelo seu nome
Os participantes estdo claros sobre os objectivos do treino
Duragao 30 minutos

@«

O formador pede aos participantes para trabalharem aos pares

X

Tempo: 3-5 minutos para os participantes colherem informacgao basica um
do outro acerca de:

o Nome preferido; De onde vem

e (Qutra coisa interessante (alimentacao favorita, cores, o que gosta de
fazer, etc.)

e Expectativas a volta da formacgao

Discussdao em plenario
Aos pares, os participantes apresentam um ao outro, incluindo suas
expectativas.

O Formador escreve as expectativas dos participantes no papel gigante.

S
25
@«

Apresentagao
O Formador apresenta os objectivos da formacgao
v' Os participantes estdo familiarizados com a Bilharziose e as
mensagens chave para prevengdo e tratamento
v’ Os participantes compreendem os objectivos e o processo de didlogo
comunitario
v' Os participantes s3o capazes de liderar didlogos comunitdrios
regulares e com sucesso na sua comunidade

O Formador apresenta a Agenda do treino.

O Formador deve preparar um cartaz (papel gigante) com os objectivos, e
um outro com o Agenda do treino, antes do treino. Os cartazes devem ser
pendurados na sala durante todo o dia do treino.

®
s

O Formador pergunta se os participantes concordam com os objectivos ou
se existem outras sugestdes.
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Actividade: Regras de convivéncia (10 min)

Actividade | Regras de convivéncia

Objectivos | Os participantes concordam sobre as regras.

Duragao 10 Minutos

'é O formador explica que as regras basicas de convivéncia sdo usadas para
ajudar o grupo a trabalhar e aprender junto como uma equipe; em seguida,
o formador apresenta as regras basicas:

v/ Respeitar as opinides dos outros

v'Falar uma pessoa de cada vez

v’ Fazer perguntas e participar activamente

v/ Participar em todas actividades

v Cumprir com as horas de inicio, pausa, lanche, almoco
v/ Assistir a todas as sessdes do principio ao fim

v’ Telefones celulares desligados (se houver)

v Evitar saidas desnecessarias das aulas.

@ O Formador deve ter as regras bdsicas escritas num Cartaz (Papel gigante)
antes do treino comegar. O Cartaz deve ser afixado na sala durante todo

treino.

Discussdao em plendario

O Formador pergunta aos participantes se concordam com as regras ou se
existem outras a acrescentar.

g O Formador escreve as regras adicionais no papel gigante/cartaz.

e —
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Actividade: Pre-teste (30 min)

Actividade Pré-teste
Objectivos Testar os conhecimentos dos participantes com o propdsito de:
e Avaliar as necessidades especificas de aprendizagem;
e Adequar a formacdo as necessidades reais
Duragao 30 Minutos

71N

O formador distribui as fichas de pré-teste e explica que cada participante
deverd marcar um circulo na sua resposta (ou nas suas respostas):
Algumas perguntas tém sé uma resposta correcta, outras perguntas tém
vdrias repostas correctas e todas devem ser marcadas com circulo.

Dar 20 minutos aos participantes para preencher

E aconselhdvel o Formador ler em voz alta cada pergunta, para permitir
aos participantes com baixa capacidades de leitura de fazer o teste.

O Formador deve compilar e analisar os resultados destes testes no final
do primeiro dia da formacdo, a fim de ser capaz de adaptar o contetddo da
formacado as necessidades de aprendizagem dos participantes.

e —
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Actividade: Apresentagdo sobre o Projecto (40 min)

Actividade | Apresentac¢ao breve sobre o Projecto Didlogos comunitarios para o
controlo e prevengdao das DTNs em Mogambique

Objectivos | Os Participantes estdao familiarizados com o projecto de didlogos
comunitarios para o controlo da bilharziose

Duragao 40 Minutos

reunido de informacado da comunidade sobre este projecto, antes de chegar
ao treino.

O Formador deixa os participantes partilhar as suas ideias sobre:

Que projecto é esse?

O que pretende o projecto?

O que sado didlogos comunitdrios?

O que sdo doengas tropicais negligenciadas?

Quais distritos vao ser abrangidos?

Quais actividades vao acontecer?

‘ O Formador pergunta se os participantes neste treino ja participaram numa

DN NI NI N NN

O Formador usa a Ficha sobre o Projecto para esclarecer duvidas dos
participantes e assegurar que todos estdao ao mesmo nivel de informacao.

Distribuir aos participantes o guido de didlogo comunitario; a Ficha de
Informac3o sobre o projecto esta na primeira parte do guido, mas NAO
distribuir o album seriado

O Formador explica as responsabilidades dos facilitadores comunitarios no
ambito deste projecto, apds o treino.

Mensagem chave

v’ Os facilitadores sdo responsdveis (depois do treino) por conduzir
didlogos regulares nas suas proprias comunidades e preencher um
resumo de cada didlogo na ficha de monitoria.

V' Os facilitadores irdo receber um subsidio de comunicagdo (crédito) a
ser usado para reportar questdes técnicas e desafios logisticos
urgentes aos supervisores a nivel da provincia (ponto focal DTN,
DPS).

v' Os Supervisores (distrito, DPS e Malaria Consortium) sdo
responsdveis para responder a perguntas técnicas ou ajudar a
resolver dificuldades;

v’ Os supervisores néo vdo visitar cada um dos facilitadores para visita
de observagdo. SO algumas comunidades serdo observadas; os
supervisores irdo informar com antecedéncia da visita.

v’ Reunibes de balanco: trazer registo dos didlogos realizados;
compartilhar experiéncia; resolver problemas juntos.

TeO®
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Sessao 2: O que é Bilharziose? (1 hora e meia)

Actividade: O que sabemos sobre Bilharziose? (60 minutos)

Actividade O que sabemos sobre bilharziose?
Objectivos Explorar percepc¢des e conhecimentos dos participantes sobre bilharziose
Demonstrar habilidades de facilitagcdo de didlogo
Duragdo 60 Minutos

Um didlogo comunitario acontece quando os membros da comunidade se
reinem para discutir questdes do seu interesse. Este Didlogo Comunitario
ja estd a acontecer na maioria das comunidades para discutir varios temas
durante as reunides da comunidade.

O Formador pede aos participantes de se sentar num circulo, duma
maneira similar a uma reunidao comunitaria, e explica: “ Agora, eu vou
liderar um didlogo para a nossa comunidade; eu vou jogar o papel do
facilitador, e vocés dos participantes no didlogo”.

O Facilitador deve usar os guides de discussao do Guido de Dialogo
Comunitario e liderar um didlogo como se fosse ao nivel da comunidade,
usando o Album Seriado

Depois, o Formador estimula um debate:

Esta formacdo é sobre como organizar e conduzir didlogos dentro da sua
comunidade para reduzir a bilharziose. Estimular o debate:

e O que acharam deste didlogo?
e O que gostaram e ndo gostaram?

e Acham que sera dificil de conduzir um didlogo na vossa
comunidade? Porqué? Que dificuldades podem surgir?

Esta formacdo é sobre como organizar e conduzir didlogos dentro da sua
comunidade para reduzir a bilharziose. Os objectivos do didlogo sao:
e Partilhar conhecimento sobre como reduzir a bilharziose e
promover uma comunidade saudavel;

o Identificar acgdes factiveis para tratar e prevenir a bilharziose nas
familias e nas comunidades.

e Concordar e implementar juntos acc¢des individuais e colectivas
para efectivamente reduzir a doenca.
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Actividade: Informagoes bdsicas sobre Bilharziose? (30 min)

Actividade Informacodes basicas sobre Bilharziose?
Objectivos Ter dominio de factos bdsicos sobre a bilharziose
Responder as questdes técnicas sobre a doenca
Duragao 30 Minutos

71N

O Formador apresenta factos sobre a doenca, usando “Informagoées
basicas sobre a bilharziose” do Guido de Dialogo Comunitario:

v' Como se manifesta a bilharziose?
v' Como se trata a bilharziose?

v" Como se apanha a doenca?

v' Como se trata?
v

Como se previne?

Perguntas e Respostas

© &

O Facilitador poderia também usar as usar a ficha de “Informacao técnica
sobre a bilharziose para o formador”, no inicio deste manual para
responder as perguntas dos participantes.

A Bilharziose (Schistosomiase) é uma doenca, geralmente crénica, em
Mocambique, que afecta todos os membros da comunidade que usam a
agua dos rios, lagoas ou charcos. A doenca é causada por bichos, que
vivem em caracois na agua.

A bilharziose pode aparecer de varias formas, com dor ao urinar, com
sangue na urina, diarreia (que pode ter sangue) e alternar com prisdo de
ventre. Nas fases mais avancadas pode haver barriga de agua.

O praziquantel é o medicamento para tratar a bilharziose.
As medidas de higiene individual e colectiva, saneamento do meio e o

tratamento de toda a populagao com praziquantel sio medidas de
prevencao da bilharziose.

| ———
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Sessao 3: O que é Dialogo? (1 hora e 20 min)

Actividade: Defini¢do do didlogo comunitdrio (15 min)

Actividade | Definicdo do didlogo comunitario

Objectivos | Participantes concordam sobre a Defini¢do do didlogo comunitario

Duragao 15 Minutos

’Q Discussdao em plenario

Chuva de ideias: O Formador pergunta aos participantes:

e Na vossa opinido, o que é didlogo comunitdrio?

e QOdidlogo ja ocorre nas vossas comunidades?

e Quais sdo os beneficios das comunidades dialogarem sobre questdes
de saude?

Notas
O Formador escreve as respostas no papel gigante.

"0 didlogo comunitario" é diferente da "sensibilizacdo da comunidade" ou
palestra. Numa palestra, usualmente, uma pessoa fala para a comunidade
sobre um tema. Num diadlogo, todos os participantes podem partilhar
informacdo e experiéncias sobre o tema. Durante o Didlogo, os participantes
tém que discutir em conjunto o que a comunidade deveria fazer para
resolver os problemas de saude e assim melhorar a situagao. No final do
didlogo, os membros da comunidade devem chegar a acordo sobre ac¢bes a
serem tomadas e como essas acgdes serao implementadas.

7IN &

Mensagem chave

s v Um didlogo é uma conversa com a comunidade que pode assumir
muitas formas, tais como reuniées regulares ou extraordindrias ao
nivel da comunidade. Didlogo comunitdrio é quando os membros da
comunidade se reinem para discutir questdes de interesse para a
comunidade.

e —
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Actividade: Objectivos do Didlogo Comunitario (15 min)

Actividade | Objectivos do Didlogo Comunitario

Objectivos | Participantes concordam sobre os objectivos do didlogo comunitario

Duragao 15 Minutos

Y Apresentacao

'< O Facilitador apresenta os 3 objectivos, e explica que precisamos de:

O Informar as pessoas sobre os sintomas da doen¢a; Aumentar a
conscientizagdo dos membros da comunidade sobre os riscos de néo
prevenir ou tratar a bilharziose

O Explicar como prevenir a como tratar a doenca

O Mobilizar as comunidades para prevenir a doen¢a na comunidade.

Em seguida, o facilitador apresenta e explica quais sdo os trés passos
importantes do didlogo comunitario, usando o cartaz:
e Explorar: informagoes
e |dentificar ac¢cdes: Como esta informacdo pode ser aplicada em nosso
quotidiano pessoal e como esta ac¢do pode melhorar as nossas
vidas?
e Tomar decisdes: o que vamos fazer para melhorar a situagdo?

71N

Antes do treino, o formador deve reproduzir o Cartaz fornecido abaixo em
papéis gigantes utilizando marcadores coloridos.

Discussdao em plenario
Chuva de ideias ou perguntas e respostas com todo o grupo de
participantes.

Mensagem chave

8—r v’ Os trés passos importantes do didlogo comunitdrio séo:

O Explorar: para dar todos os participantes o mesmo nivel de
informacao

O Identificar acgdes: para identificar o que as pessoas estdo a fazer
para prevenir e tratar a doenca, e identificar o que eles poderiam
fazer diferente ou mais para melhor resultados.

O Tomar decisdes: para trabalhar em conjunto para resolver
problemas, incluindo quem vai fazer o qué? Quando? Como?
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Cartaz: O que significa Dialogo?

Dialogo significa...

Explorar |dentificar  Tomar
AccOes decisOes

malaria

consortium

Slide 12
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Actividade: Diferenga entre dialogo e sensibilizagdo (20 min)

Actividade | Diferenca entre didlogo comunitario e sensibilizacao
Objectivos | Participantes conhecem a Diferenca entre didlogo comunitario e
sensibilizacao
Duragao 20 Minutos

2

Discussao em plenario

Pergunte aos participantes: Na vossa opiniGio, quais sdo as diferencgas entre
um didlogo comunitdrio e uma sensibilizagéo da comunidade?

Notas
O Formador escreve as respostas em um papel gigante em duas colunas.

V”s%
@«

Apresentagao
Em seguida, faca um resumo, comparando as respostas dos participantes
com a tabela no cartaz abaixo. O Formador explica:

o "0 didlogo comunitdrio" é diferente da mais cldssica "sensibilizagdo
da comunidade" uma sessdo de didlogo comunitdrio nGo é apenas
sobre a partilha de informagdo e sensibilizagdo, mas é
essencialmente discutir, negociar e decidir as acg¢bes que precisam ser
tomadas para melhorar a situagdo.

O E feito para ser mais interactivo e orientado para a ac¢do de sessdes
de sensibilizagdo da comunidade. DiscussGo de viabilidade,
aceitabilidade, barreiras para a adop¢io de comportamentos e
prdticas recomendadas, bem como maneiras de superar as barreiras
e resisténcia.

O No final de um didlogo comunitdrio, membros da comunidade devem
chegar a acordo sobre medidas a serem tomadas e como essas

acgbes serdo monitoradas.

Antes do treino, o formador deve reproduzir o Cartaz fornecido abaixo em
papel gigante utilizando marcadores coloridos.

T

Mensagem chave
v A sensibilizacdo da comunidade destina-se a partilha de informacéo.

v 0 Didlogo Comunitdrio é uma discusséo aberta e interactiva para
resolver problemas de saude através de ac¢oes simples que os
membros da comunidade podem fazer juntos.
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Cartaz: Qual é a diferenga entre uma sensibilizacdo da comunidade e um didlogo
comunitario?

Qual é a diferenga entre uma sensibiliza¢do da comunidade e um didlogo comunitdrio?

Sensibilizagao comunitaria Dialogo Comunitario
Sensibilizagdo e partilha de Chegar a um acordo sobre as
Objectivo informacdo sobre um topico medidas a serem tomadas e como
especifico essas accoes serao monitoradas

Os lideres comunitarios ou
pessoa que tem bons
conhecimentos sobre o
assunto fala para a
Método comunidade e os membros da
comunidade podem fazer
perguntas para
esclarecimentos no final da
palestra.

O lider comunitario facilita mas os
membros da comunidade falam e
discutem quando os problemas de
saude surgem entre as criangas e
discutem o que os membros da
comunidade podem fazer juntos
para evitar ou resolver os
problemas.

e Discussao em profundidade
de informagdes

. N disponiveis/recebidos;
e Nova informacso, P ’

servigos ou produtos e Discussao sobre a
viabilidade, aceitabilidade,

Topicos e Recomendacdes sobre . ~
barreiras para adopcao de
comportamentos e .
- comportamentos e praticas
praticas

recomendadas bem como
as maneiras de superar as
barreiras e resisténcia.

Enquanto sensibilizagdo da comunidade destina-se a sensibilizacao e partilha de informacao
sobre um tdpico especifico, Didlogo Comunitario é uma discussao aberta, inclusiva e
interactiva entre os membros da comunidade sobre o porqué de surgirem problemas de satde
entre as criancas e o que os membros da comunidade podem fazer juntos para evitar ou
resolver problemas, melhorar a saide, o bem-estar e futuro das criancas e da comunidade
como um todo. No final de um dialogo comunitario, membros da comunidade devem chegar a
acordo sobre medidas a serem tomadas e como essas acgdes serao monitoradas.
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Actividade: Familiariza¢cdo com o Guido de didlogo
comunitdrio (20 min)

Actividade | Familiarizacdo com o Guido

Objectivos | Os Participantes estdo familiarizados com o Guido do didlogo comunitdrio

Duragao 20 minutos

) Apresentacao
'< O Formador apresenta o Guido do didlogo comunitdrio aos participantes.
O Guido para o didlogo comunitdrio destina-se a ser usado por facilitadores
comunitdrios, para se preparar para as sessoes de didlogo com a
comunidade. Este Guido é um memorando.

Leitura
|| O Formador pede os participantes para olhar a parte do guido “O que é
didlogo comunitario” (10 minutos)

' Discussdao em plendrio
,' Em seguida, o Formador estimule a discussao:
e Quem ird facilitar?

e Quem devera participar?
e Quanto tempo deverd durar?
e Quantas vezes deverd ser realizado?

e Onde pode ser realizado?

'é Apresentagio
Fazer um sumadrio usando as pdginas do Guido do didlogo comunitario.

Mensagem chave
8—= v' 0 didlogo com a comunidade néo deve ser uma actividade artificial,

mas tem que ser muito flexivel, adaptado a cada comunidade.
v' Eimportante preparar — se de antemédo, de modo a seleccionar

questbes-chave dependendo de cada comunidade.

e —
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Actividade: Os 10 passos para o didalogo (30 min)

Actividade | 10 passos para um bom didlogo

Objectivos | Os Participantes estdo familiarizados com os 10 passos

Duragao 30 Minutos

O formador apresenta os 10 passos:
'é 1. Preparar; escolher um tema
Fazer ligagdo com membros influentes e comité de saude
Marcar a data, hora e tema, e convidar os participantes.
Introducao
Explorar o tema — usando o Album Seriado
Identificar ac¢bes
Tomar decisdes — usando a ficha de planificacdo e seguimento
Resumir — usando o Album Seriado
. Agradecer
10. Preencher a Ficha de Monitoria

LNV R WN

Pratica
w O Formador pede aos participantes para formar grupos.
Cada grupo vai ter 10 minutos para ler e rever os 10 passos no Guidao do
didlogo comunitario. Cada grupo deve discutir como vai realizar os 3
primeiros passos na sua comunidade.

Discussdao em plendrio
Em seguida, em sessdao plendria, o Formador pede cada grupo para
apresentar os 3 primeiros passos.

e Como os 2 facilitadores vdo partilhar os papéis? Como assegurar que

os lideres comunitdrios sdo informados e vdo apoiar?
e Quem vai ser convidado? Onde que vai ter lugar? Como mobilizar a

comunidade para participar?

Mensagem chave

8—r v’ Seria ideal que pelo menos um representante de cada familia na
comunidade participe nos dialogos. No entanto, o grupo de
participantes por didlogo ndao deveria ser mais de 30 pessoas, porque
é dificil todas pessoas ouvirem e participar quando o grupo é muito
grande.

v' Combinar diversos métodos de informacdo e mobilizacdo da
comunidade é mais eficiente. Exemplo: os facilitadores tém-se
reunido com os LCs para confirmar a data, hora, local e tépico do DC,
e seguidamente o LC comunica e coordena a disseminagdao de
informacdo com outros membros influentes e chefes de 10 casas que
andarem de casa em casa a convidar os cuidadores; disseminacao de
informacdo nas escolas, igrejas e outros espacos publicos como furos
de agua.
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Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Sessao 4: Como conduzir o didlogo? (1 hora e meia)

Actividade: Apresentagdo do Album Seriado (40 min)

Actividade | Apresentagdo do Album seriado
Objectivos | Os facilitadores estao familiarizados com o conteddo dos materiais
Duragao 40 Minutos

Y

O formador apresenta os materiais visuais para:
O ajudar a comunidade a ganhar mais conhecimento sobre a doenca
durante o didlogo comunitdrio;
O ajudar a comunidade a identificar ac¢bes sauddveis e tomar decisdes
para a melhoria da saude.

&

O Album seriado tem na parte frontal uma ilustracdo que serd usada como
base para o debate do tema e no verso, tem um pequeno texto explicativo.
As mesmas imagens cobrem:

v’ sinais e sintomas da doenca

v’ prdticas de risco

v’ prdticas preventivas

2

Discussdao em plenario
Chuva de ideias: O Formador pergunta aos participantes:
e Na vossa experiéncia, ja usaram materiais similares?
e Quais sdo os beneficios das imagens para comunicar com os
membros da comunidade?

5

Pratica
O Formador pede aos participantes para formar 3 grupos.
Cada grupo vai ter 10 minutos para rever 2 ou 3 paginas do Album.

Discussdo em plenario (20 min)

Em seguida, em sessdo plenaria, o Formador pede a cada grupo para
apresentar as imagens/paginas. Fazer uma descri¢cdo da imagem e resumir a
mensagem chave.

Esclarecer qualquer duvida sobre as mensagens chaves.

T

Mensagem chave
v O Material que pode incentivar a participacdo das pessoas na
discussdo através de “tocar” e descrever o material (o material ndo
deve ser um material de palestra)
v' O Material que pode estimular a discusséo sobre ac¢des concretas
que as pessoas podem tomar e as barreiras a levantar
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Actividade: Como usar o Album Seriado (10 min)

Actividade | Uso do album
Objectivos | Os Participantes estdo familiarizados como usar o dlbum durante o didlogo
Duragao 10 Minutos

Z
S

As imagens sao Uteis para estimular a discussao durante a fase de
“explorar” o didlogo:

e Na&o usar as imagens no comec¢o do didlogo; deixar as pessoas
explorar o tema usando as perguntas do guido de didlogo
comunitario.

e Depois, mostrar uma pdgina ao grupo.

e Pedir a uma pessoa para descrever a imagem

e Usar o Album Seriado para mostrar a todos a imagem que esta
discutida

e Depois, pedir aos participantes para debaterem.

e Pedir a uma pessoa para ler o texto que consta no verso da carta. (Se
ndo sabe ler, pede a uma outra pessoa do grupo para ajuda-la).

e Perguntar se todos entendem as frases, e clarificar se for necessario.

Repetir este processo com a pdgina seguinte.

Discussdo em plenario
Perguntas e respostas

T &

Mensagem chave

Mostrando uma imagem:

e As imagens ajudam as pessoas a se lembrarem e a entenderem
claramente o que vocé esta dizendo.

e Mostrar a imagem duma forma que todos possam vé-la.

e Se o grupo fér em numero maior, circule a pagina pelos participantes
para que todos possam ter oportunidade de olhar de perto a imagem no
Album Seriado.

Fazer perguntas:

e Dar tempo as pessoas para responder a cada pergunta. Se ninguém
responde, faca a mesma pergunta usando outras palavras.

e Quando alguém da uma resposta que é errada, continue perguntando se
alguém tem uma resposta diferente. Quando fér dada a resposta
correcta, repita-a, para que todos possam reté-la.

e Se vocé nao conhece a resposta a uma pergunta (que é feita pelos
participantes), diga a eles que ird consultar a um profissional de saude e
responderd a essa pergunta no préximo encontro.

| ———
Manual do Formador Pagina 31




Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Actividade: Habilidades de facilitagdo (30 min)

Actividade | Habilidades de facilitacdo
Objectivos | Os participantes pensam sobre habilidades de facilitacdo necessarias para
conduzir um didlogo
Duragao 30 Minutos

2

Discussdao em plenario

O Formador pede aos participantes para pensarem sobre as suas proprias
experiéncias de facilitar discussdes em grupo ou aconselhamento individual.
Quais sao algumas sugestdes ou licdes aprendidas que poderiam partilhar
com todos os participantes no sentido de facilitar uma discussdo?

O Formador escreve as sugestdes dos participantes no papel gigante.

Apresentacao

O Formador explica as dicas de facilitacdo, que estdo no Guido: estas sdo
destinadas a ajudar a criar um ambiente propicio ao didlogo (usando o
Cartaz a seguir)

Discussao em plenario
O Formador pede aos participantes para compararem as suas sugestdes com
as dicas de facilitagao.

T & ®X

Mensagem chave
v Se algumas questdes técnicas ndo puderem ser respondidas durante
o didlogo, estas devem ser registadas e depois colocadas a um
profissional de saude.

v Ajude todos os participantes a sentirem-se & vontade para expressar
as suas opinides e fazer perguntas. Assegurar que todos tenham
oportunidade de ser ouvidos e que ninguém fale demais.

v’ Permaneca neutro, respeite as opiniées e preocupa¢des dos membros
da comunidade, e encoraje todas as pessoas na reuniGo a
participarem.

v' Se algumas pessoas ndo falarem, dé tempo para que elas também
falem. Encorajar as pessoas mais caladas a contribuirem, mas ndo os
force.

v Traga o grupo de volta ao tema central, se a discusséo divergir do seu
rumo.

v Lembre a todos que devem ouvir em siléncio e com respeito.
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Cartaz: Dicas adicionais para o facilitador do dialogo

e (Cada didlogo pode durar até duas horas, se durar mais de duas horas os
membros da comunidade podem deixar de prestar atencao.

e Useimagens para mostrar e estimular o debate. Organize o grupo de
forma que figuem todos o melhor instalado possivel e que consigam ver
as imagens. Se for possivel convide-os a sentarem-se em circulo.

e Combine com o grupo para todos falarem alto de forma a se fazerem
ouvir. Lembre a todos que devem ouvir com respeito.

e Comunique-se numa lingua que todos percebam, use de preferéncia a
lingua local.

e Ajude todos os participantes a sentirem-se a vontade para expressarem
as suas opinides e fazerem perguntas. Assegurar que ninguém fale
demais.

e Permaneca neutro, respeite as opinides dos membros da comunidade.

e Encoraje todas as pessoas na reuniao a participarem. Se algumas pessoas
nao falarem, dé tempo para que elas também falem, mas nao os force.

Problemas que podem acontecer e como resolver:

e Se algumas questdes nao puderem ser respondidas durante o didlogo, os
facilitadores deveriam anotar e depois perguntar a um profissional de
saude. As duvidas que ndo forem respondidas no dia do didlogo deverao
ser esclarecidas no préximo didlogo comunitario.

e Se as pessoas comecarem a falar de outro assunto, pedir ao grupo para
voltar ao tema em discussao, e propor que o outro assunto seja discutido
num outro didlogo.

Manual do Formador Pagina 33




Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Actividade: Temas de discusséo (10 min)

Actividade | Familiarizagao com Temas de discussao
Objectivos | Os Participantes estdao familiarizados com os temas de discussao
Duragao 10 minutos

<
N

Apresentagao

O Formador explica os 6 temas de discussao que sdo importantes para o
projecto:

N3o serd possivel de abordar todas perguntas sobre a bilharziose num uUnico
didlogo. E aconselhdvel de planificar um conjunto de didlogos, ao longo de 6
meses, para discutir da doencga, com foco nas ac¢des recomendadas para
evita-la. Por exemplo:

Didlogo 1: Conhecer a bilharziose: como saber se tem a doenga? Como se
trata? Como se apanha? Como se evita?

Didlogo 2: Acgao para evitar a bilharziose: como limitar contacto com agua
infectada?

Didlogo 3: Acgdo para evitar a bilharziose: manuseio seguro de dgua que
pode ser infectada.

Didlogo 4: Acgao para evitar a bilharziose: boas praticas de higiene
Didlogo 5: Antes duma campanha de distribuicdo de medicamentos:
importancia e procedimentos da campanha

Didlogo 6: Depois duma campanha de distribuicdo de medicamentos:
Vantagens e desafios das campanhas, porque prevenir e evitar a reinfecgdo.

Pratica

O Formador pede aos participantes para formarem grupos.

Cada grupo vai escolher 1 tema e rever as perguntas para seleccionar as
perguntas que podem usar durante um didlogo dentro da sua comunidade,
dependendo de cada comunidade.

Cada grupo pode também criar perguntas. As perguntas devem ser abertas
e focadas em pedir o ponto de vista dos participantes para incentiva-los a
partilhar suas experiencias.

Discussdo em plenario

Cada grupo fala em sessao plendria, cada grupo explica como e porqué
seleccionou as perguntas.

71N

O Formador clarifica cada um dos trés passos importantes durante o didlogo
e o resultado de cada passo:
O Explorar: para dar todos os participantes o mesmo nivel de
informagdo
O Identificar ac¢ées: para identificar o que as pessoas estdo a fazer
para prevenir e tratar as doencgas, e identificar o que eles poderiam
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fazer diferente ou mais.
O Tomar decisées: para trabalhar em conjunto para resolver
problemas, incluindo quem que vai fazer o que? Quando? Como?

@ O Formador usa o Guido de Didlogo Comunitario.

—r Mensagem chave

v Os temas de discuss3o s3o apenas sugestdes com exemplos de
perguntas que poderiam ser discutidas com os membros da
comunidade. N3o é necessario para resolver todas as questdes
listadas no tépico em cada didlogo comunitario.

v 0 didlogo com a comunidade deve ser muito flexivel, adaptado a
cada comunidade. E importante preparar — se de antem3o, de modo
a seleccionar questdes-chave dependendo de cada comunidade.

v 0 papel do facilitador é estimular a discussdo com perguntas.
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Actividade: Uso da ficha de planificagdo e segquimento (10 min)

Actividade | Familiarizacdo com ficha de planificacdo e seguimento
Objectivos | Os Participantes sabem como usar a ficha durante o didlogo
Duragao 10 minutos

<
N

Apresentagao

O Formador apresenta a ficha de planificagdo e seguimento dos didlogos.

O formador explique que essa ficha serve para recordar das decisdes
tomadas em cada didlogo e fazer o seguimento das ac¢bes implementadas e
dos desafios na implementacdo das ac¢des que foram concordadas.

A ficha serd usada durante o didlogo nas fases de “identificar ac¢des” e
“tomar decisdes”.

Identificar acgoes

Em cada didlogo, enfocar a discussdo sobre uma ou duas ac¢des concretas
para reduzir a doenca na comunidade.

Usando a Ficha de Planificacdo e seguimento dos didlogos, pedir aos
participantes de reportar sobre ac¢ées que eles concordaram a fazer no
ultimo didlogo, e discutir como ultrapassar dificuldades. Depois, pedir aos
participantes que escolham juntos mais uma ou duas ac¢des factiveis que
devem ser feitas.

Tomar decisoes

Os participantes devem concordar com os passos: Quem é que vai fazer o
gqué? Quando? Como?

Anotar na Ficha de planificacdo e seguimento dos didlogos as decisdes
tomadas, responsabilidades e ponto de situacdo se for o caso.

Discussdo em plenario
Esclarecer qualquer duvida

O Formador usa o modelo de plano no Anexo 3: Ficha de planificacdo e
seguimento dos didlogos

3
®
&

O formador explique como preencher a ficha

Na ficha, hd uma linha para cada didlogo;
A ficha tem 6 linhas, que permite recordar decisdes e seguimento de 6
didlogos.

O numero na primeira coluna deveria corresponder a o nimero do didlogo
(o primeiro, o segundo...etc); a ficha de monitoria também tem uma
pequena caixa (acima) para colocar o numero do didlogo; (o primeiro, o
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segundo...etc);

Como preencher as outras colunas:

Uma coluna para a data

Uma coluna para Decisdes tomadas

Uma coluna para Registar o ponto de situagao

Uma coluna para anotar desafios ou dificuldades, se for o caso

8—r v A ficha de planificagdo e seguimento deve ser usada durante todos
os didlogos: usar a mesma ficha para recordar decisdes, accoes
feitas, resultados e barreiras.

v' Trazer esta ficha preenchida para as reunides de balanco para rever
o progresso e discutir como ultrapassar desafios.
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Sessao 5: Pratica (3 horas)

Actividade: Dramatizag¢do 1 (1 hora e meia)

Actividade | Dramatizagao
Objectivos | Os participantes praticam novas habilidades na preparacao e realizacao
dum didlogo comunitario.
Duragao 90 minutos

5

Pratica em grupo

Divide os participantes em 2 grupos de 10 ou mais pessoas.

O Formador entdo pede a cada participante escolher um papel de
participante num didlogo (lider comunitario, Mae, Pai, pastor, APE,
curandeiro, idoso, jovem... etc.).

X

Preparacao
Dar 10 minutos a quem assumir os papéis de facilitadores, em colaboracdo
com os outros participantes (por exemplo, o lider escolhe um tema e chegar
ao activista para se preparar, entdo ele vem visitar a mae para informa-la
sobre, etc.)

Dramatiza¢ao

Quando o grupo estiver pronto, todos os participantes sentam-se em
circulo e fazem uma representacdo de uma sessao de Didlogo comunitario
(cerca de 40 min).

e
&

O Formador preenche a Ficha de Monitoria, logo apds a sessdo, e mantém-
na para a proxima sessao.

2

Discussao em plenario
Em seguida, o grupo discute o que correu bem ou ndo durante a
dramatizacao.
e A sessdo foi sob forma duma palestra? Ou duma forma participativa?
e O facilitador foi neutro e respeitou todas opiniGes?
e O facilitador usou o dlbum seriado?
e O facilitador usou a ficha de planificagcdo?
e Quais sdo os pontos fortes e pontos fracos?
e Quais sdo as sugestdes para melhoria?

O Formador escreve as sugestdes dos participantes no papel gigante em
duas colunas (pontos fracos / pontos fortes)

© &

O Formador utiliza as "dicas" incluidas no Guido do didlogo comunitario
para reflectir sobre habilidades de facilitacdo necessarias para estimular um
didlogo participativo e animado.

Mensagem chave
O Formador deve identificar as mensagens-chave que precisam ser
repetidas.
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Cartaz: Perguntas para avaliagcao

Nas habilidades de facilitagdo:

e Todos os participantes expressaram as suas opinides e fizeram perguntas? Se nao, porqué?
e O facilitador foi neutro e respeitou as suas opinides?
e Como usou o Album?

No processo de didglogo comunitdrio:

e (s 3 passos principais do didlogo (explorar, identificar problemas, planear as ac¢Ges) foram
seguidas ou ndo?
e Qual foi o passo ndo abordado e porque?

Avaliagdo geral:
e Quais sdo os pontos fortes e pontos fracos?

e Quais sdo as sugestdes para melhoria?

e —
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Actividade: Dramatizacgdo 2 (1 hora e meia)

Actividade | Dramatizagao

Objectivos | Os participantes praticam novas habilidades na preparagao e realizagdo de
um didlogo comunitario.

90 Minutos

Dramatizagao

Quando o segundo grupo estiver pronto, todos os participantes sentam-se
em circulo e fazem uma representacao de uma sessao de Didlogo
comunitario (cerca de 30 min).

na para a proxima sessao.

Discussdao em plendrio
Em seguida, o grupo discute o que correu bem ou ndo durante a
dramatizacdo, usando as perguntas no Cartaz.

O Formador escreve as sugestdes dos participantes no papel gigante em
duas colunas (pontos fracos / pontos fortes)

Mensagem chave
O Formador deve identificar as mensagens-chave que precisam ser
repetidas.

Duragao
g O Formador preenche a Ficha de Monitoria, logo apds a sessdao, e mantém-

e —
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Sessao 6: Planificacao e Monitoria (2 horas e meia)

Actividade: Primeiro Dialogo (10 min)

Actividade | Apresentacdo do projecto durante o primeiro didlogo

Objectivos | Os facilitadores sabem que devem explicar aos participantes e ter
consentimento da comunidade durante o primeiro didlogo, e sabem como
fazer

Duragao 10 Minutos

Y O Formador explique:
'< Este projecto faz parte duma Pesquisa. E obrigatdrio obter o consentimento
dos membros da comunidade em participar neste projecto.
Por isso, durante o primeiro didlogo, os facilitadores deveriam explicar o
projecto durante a introducdo ao didlogo e obter o consentimento dos
participantes que eles concordam em participar neste projecto de pesquisa.

Mensagem chave a passar aos membros da comunidade:
e 0s didlogos sdao implementados como parte de uma pesquisa
e descrever brevemente os objectivos
e o facilitador ird informar os membros da comunidade que ele ird
fornecer relatdrios regulares no ambito do esquema de monitoria.
e um membro da direc¢ao provincial da saude podera observar alguns
didlogos comunitarios.
e O facilitador deverd pedir aos participantes e lideres comunitarios
para confirmar verbalmente o consentimento em participar.
A decisao da comunidade deve ser escrita na ficha de monitoria da
primeira sessao de dialogo.

Um exemplo de discurso dos facilitadores durante o primeiro encontro de
didlogo comunitdrio esta apresentado no cartaz a seguir.

Discussdao em plenario

Mensagem chave

v Os facilitadores irdo pedir consentimento dos membros da
comunidade para participarem neste projecto durante o primeiro
didlogo.

V' Por isso, serd importante assequrar que lideres e membros influentes
da comunidade irdo participar no primeiro didlogo

V' Os facilitadores irdo escrever a decisdo da comunidade na ficha de
monitoria da primeira sessao de didlogo.

T &HO
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Exemplo de discurso de introdugdao durante o primeiro dialogo

Bom dia/boa tarde a todos. Meu nome é , sou membro do Comité de Saude
desta comunidade. Sejam bem-vindos ao nosso encontro onde vamos discutir sobre a satde
da nossa comunidade.

A nossa comunidade foi escolhida para fazer parte dum projecto de pesquisa que pretende
compreender como o uso de didlogos comunitdrios pode ajudar para a prevengdo e controle
de doencas tropicais negligenciadas, na provincia de Nampula. As doengas tropicais
negligenciadas sdo um grupo de doengas que afectam as pessoas que vivem em zonas rurais
de Mogcambique e de outros paises, tal como a Bilharziose.

Este projecto esta a ser conduzido pela Direc¢éo Provincial de Saude de Nampula em
parceria com a Malaria Consortium. O projecto vai durar cerca de 20 meses e serd
implementado nos distritos de Erdti, Mecuburi,Murrupula e Mogovolas.

No dmbito deste projecto, eu recebi um treino recentemente e vou organizar, junto com os
outros membros do nosso comité de saude e da nossa comunidade, encontros requlares de
forma de didlogos comunitdrios participativos.

Durante esses didlogos, vamos falar sobre a Bilharziose que é uma doenga que ataca muitas
pessoas na nossa comunidade. Durante o nosso didlogo ou conversa vamos ver alguns
desenhos ou imagem sobre situagdes que acontecem e que tem a ver com a bilharziose.
Cada um de nos vai falar sobre o que consegue ver, o que acha sobre a imagem ou cada um
de nos vai responder a perguntas que posso colocar durante o nosso encontro. No final
vamos decidir o que e como poderemos fazer a partir de hoje para prevenir e tratar esta
doencga.

Durante os nossos didlogos, eu vou preencher uma ficha de monitoria, anotando os temas
que nos discutimos, o numero de participantes nos nossos encontros, e as decisbes tomadas
e resultados na melhoria das prdticas de saude para combater a bilharziose. Também, um
supervisor da direc¢do provincial ou distrital da saude poderia visitar-nos e observar um
didlogo comunitdrio. Adicionalmente, no dmbito desta pesquisa, alguns membros da nossa
comunidade poderiam ser entrevistados pela Malaria Consortium no dmbito de obter as
perspectivas dos proprios membros da comunidade sobre esta abordagem de didlogos
comunitdrios ou sobre a bilharziose.

Todas informacgdes serao guardadas sem anotar qualquer nome das pessoas. A informacao
so estara disponivel para os pesquisadores que trabalham no estudo.

Participar no projecto é voluntdrio. Se vocé decidir ndo participar, ndo havera
consequéncias negativas. Para se recusar a participar, ndo precisa de dar nenhum motivo ou
justificacdo.

A participacdo no estudo é uma oportunidade para nos podermos contar as nossas
experiéncias, opinides e ideias.

Se vocé tiver alguma duvida, por favor pergunte-nos.

(...)

Vocé também pode também entrar em contacto, se quiser, com nossos supervisores:

| ———
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Malaria Consortium Nampula, Tel.: 84 389 7300
Direccao Provincial da Saude Nampula, Tel.: 84 267 0917
Comité Nacional de Bioética para a saude, Tel.: 824066350

(...)

Agora, queria pedir oralmente se todos nos aqui concordamos em participar?

(...)

Obrigado/a, agora podemos comecar.

e —
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Actividade: Apoio do projecto aos facilitadores (10 min)

Actividade | Apoio do projecto aos facilitadores
Objectivos | Os participantes sabem qual apoio vao receber
Duragao 10 Minutos

£
S

O Formador apresenta: Trés ferramentas serdo usadas para monitoria e
documentacdo dos didlogos comunitdrios.

Ficha de monitoria do Didglogo Comunitdrio

A ficha de monitoria serd preenchido pelos facilitadores, ap6és a realizacao
de cada diadlogo, e permitira documentar dados basicos. Os facilitadores irdo
informar sobre os didlogos realizados durante as reunides trimestrais de
balanco.

Ficha de planificagdo e seguimento dos Didlogos

Os facilitadores deveriam trazer a ficha de planificagdo e seguimento em
cada didlogo para registar as decisdes tomadas, as responsabilidades, e fazer
o seguimento nos seguintes didlogos para fazer o ponto de situagao, junto
com os membros da comunidade, sobre as ac¢des e decisdes tomadas e
implementadas.

Reunides de balang¢o ao nivel distrital com facilitadores

O projecto ird organizar reunides regulares de balan¢o ao nivel distrital para
permitir aos facilitadores encontrarem-se e partilhar experiéncias, boas
praticas tal como solucGes para ultrapassar dificuldades na implementacao
dos didlogos. Estas reuniGes permitirdao também esclarecer algumas davidas
técnicas dos facilitadores sobre as DTNs e outros assuntos levantados pelas
comunidades durante os dialogos. A primeira reunido de balango sera
realizada em cada distrito depois dos primeiros 3 meses de implementagao
dos didlogos.

Observacgdo de alguns Didglogos Comunitdrios

Os facilitadores irdo receber um subsidio de comunicacdo (crédito) e serdo
incentivados a reportar questdes técnicas e desafios logisticos urgentes ao
supervisor a nivel da provincia (ponto focal DTNs, DPS).

O supervisor ird também observar um minimo de dois DCs por més. DCs a
serem observados serao escolhidos de forma aleatdria.

Discussdao em plendrio
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Mensagem chave

v

v

Os facilitadores sGo responsdveis por conduzir didlogos regulares e
preencher um resumo de cada didlogo na ficha de monitoria.

Os facilitadores irdo receber um subsidio de comunicac¢ado (crédito) a
ser usado para reportar questdes técnicas e desafios logisticos
urgentes aos supervisores a nivel da provincia (ponto focal DTN,
DPS).

Os Supervisores (distrito, DPS e Malaria Consortium) sdo
responsdveis para responder a perguntas técnicas ou ajudar a
resolver dificuldades;

Os supervisores ndo vdo visitar cada um dos facilitadores para visita
de observagdo. SO algumas comunidades serdo observadas; os
supervisores irdo informar com antecedéncia da visita.

Reunibes de balango: trazer registo dos didlogos realizados;
compartilhar experiencia; resolver problemas juntos.

|
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Actividade: Ficha de Monitoria (20 min)

Actividade | Ficha da Monitoria

Objectivos | Os participantes sabem preencher a ficha de monitoria

Duragao 20 Minutos

N deve receber uma cépia da Ficha. O formador explica:

e Ao minimo, um didlogo deve ser realizado uma vez em cada més
(ainda melhor 2 vezes) ou sempre que os membros da comunidade ou
lideres da comunidade sentir que hd uma necessidade de discutir um
topico.

e Esta ficha destina-se a recolher informagbes para saber se o didlogo
estd acontecendo ou ndo, e formar uma base para a revisGo com
facilitadores das questdes-chave identificadas ao nivel da
comunidade e como elas poderiam ser resolvidas. Isto pode ser feito
durante as visitas de monitoria ou reunibes de balanco.

O Formador |é alto e explica como ele/ela preencheu a Ficha apds as 2
dramatizagdes.

', O Formador apresenta a Ficha da Monitoria do Didlogo. Cada participante

Discussdao em plenario

Mensagem chave

V' Os facilitadores deverdo preencher a Lista logo apds o didlogo, néo
escrever demais durante o debate (porque é dificil de ouvir, falar e
escrever ao mesmo tempo), mas, logo que os participantes deixem o
local, preencha a Ficha para que vocé ndo se esqueca o que
aconteceu e quais decisbes foram tomadas, se vocé ndo se lembra o
suficiente para escrever em cada pergunta, apenas deixe em branco.

V' Os facilitadores deverdo guardar as fichas com eles até que sejam
colectadas e discutidas pelos Equipes dos distritos.

v Hdé uma seccdio, na Ficha de monitoria, para recordar as questdes
técnicas que ndo foram respondidas durante o didlogo e outras
observagoes.

V' Os facilitadores véo receber crédito telefénico para enviar as
perguntas que precisam de ser respondidas urgentemente aos
supervisores.

v’ Os supervisores véo fazer actualizagbes técnicas trimestrais durante
reunides de balan¢o com base nas perguntas e questoes levantadas.

T &%

@ Usa a Ficha de Monitoria no Anexo 2 deste manual

e —
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Actividade: Planifica¢do (60 min)

Actividade | Plano de Acgao

Objectivos | Os participantes desenham um plano de ac¢do para a implementacdo de
didlogos comunitdrios nas suas comunidades.

Duragao 60 Minutos

Pratica
Forma grupos de trabalho por cada area de saude. Cada grupo deve
desenvolver o seu plano de trabalho para 6 meses, usando o modelo abaixo.
e Mapeamento: Como os facilitadores vao assegurar que todas
familias da comunidade sao abrangidas?
e (Quantas vezes o didlogo devera ser realizado? Com quem?
e Onde pode ser realizado?

e Quais serao os temas?
e Quais lideres ou membros influentes ou outros membros dos

comités de saude poderem ajudar? E como?

20 minutos

Discussdao em plenario
Quando os grupos estiverem prontos, todos os participantes sentam em
circulo e cada grupo faz uma apresentagao do seu plano.

Mensagem chave
Mantenha o seu plano realista.

T & e

Usa o modelo de plano no Anexo 3: Ficha de planificagao e seguimento
dos didlogos

| ———
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Actividade: Encerramento do treino (60 min)

Actividade Encerramento
Objectivos Os participantes sdo capazes de:
e Realizar o Pds-Teste sobre os conhecimentos que adquiriram
durante a formacao
e Auvaliar a formagao
e Receber os certificados de participacdao e camisetas
Duragao 60 Minutos

O Facilitador distribui as fichas individuais de pds-teste

15 minutos

X
®

O Facilitador deve compilar e analisar os resultados destes testes e
comparar com resultados do pré-teste para verificar se os participantes
ganharam conhecimentos, e também para incluir no relatério da
formacao.

O Facilitador distribui as fichas de avaliacdo individual do treino

71N

15 minutos

Olhando para o cartaz dos Objectivos do treinamento, o treinador pede
aos participantes para avaliar se os objectivos foram cumpridos ou nao
cumpridos.

O facilitador pede aos participantes para pensarem sobre o seminario.
Peca aos participantes para formar um circulo e cada um dizer uma coisa
de que eles gostavam e uma coisa que eles ndo gostaram.

O facilitador escreve as sugestdes dos participantes no papel gigante em
duas colunas (pontos fracos / pontos fortes); Agradeca aos participantes.

15 minutos

@0 T &

O Facilitador pode usar estas sugestGes para escrever o relatéorio do
treinamento.

Manual do Formador Pagina 48




Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

]

Dar Certificado de participacdo e uma camiseta a cada formando.

X

15 minutos

71N

Encerramento oficial
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Anexos
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Anexo 1: Ficha de informagdo sobre o projecto

Didlogos Comunitarios para Prevengao e Controlo das Doengas Tropicais
Negligenciadas, em Mog¢ambique

1. Que projecto é este?

E um projecto de pesquisa operacional que foi concebido pela Malaria Consortium em
parceria com a Direcg¢do Provincial de Saude de Nampula.

2. O que o projecto pretende?

O projecto pretende por meio de varias actividades saber se o modelo de didlogos
comunitarios é uma ferramenta util para reforcar a participacdo das comunidades na
melhoria das suas praticas de Saude para prevencdao e controlo das doencas tropicais
negligenciadas (DTNs).

3. O que sdo dialogos comunitarios?

Didlogos comunitdrios acontecem quando um grupo de pessoas da comunidade se relune
para discutir assuntos que preocupam a sua comunidade. E diferente de uma palestra, de
uma actividade de sensibilizacdo pois, nestas as pessoas sdo ouvintes de uma pessoa que
vem falar a comunidade. Nos didlogos comunitarios as pessoas partilham suas ideias e
experiéncias sobre o tema ou assunto de formas a tomarem melhores decisGes sobre os
assuntos tratados.

4. O que sdo doencgas tropicais negligenciadas?

Sdo um grupo de doencas transmissiveis que ocorrem principalmente em ambientes de
calor e humidade das zonas do clima tropical, como em Mocambique. Afectam
principalmente pessoas em areas remotas. A bilharziose é uma dessas doencas.

5. Qual vai ser a doeng¢a mais focalizada?

O enfoque serd para a bilharziose que é muito frequente e estd muito espalhada na
provincia de Nampula, mas esta doenca pode ser facilmente tratada.

6. Quanto tempo o projecto vai durar?

O projecto vai durar cerca de 20 meses e serd implementado nas comunidades dos distritos
de Erati, Mecuburi,Murrupula e Mogovolas.

7. Que actividades serao desenvolvidas?

Manual do Formador Pagina 51




Projecto “Didlogos Comunitarios para prevencdo e controlo das doencgas tropicais
negligenciadas em Moc¢ambique”

Serdao desenvolvidas as seguintes principais actividades:
7.1. Inquérito de base sobre conhecimentos, atitudes e praticas

Um grupo de pesquisadores treinados pela equipe da Malaria Consortium vai realizar
entrevistas usando a lingua local. Algumas comunidades serdao seleccionadas de forma
aleatdria e um pequeno nuimero de membros da comunidade serda entrevistado. A
entrevista sera feita a um individuo que pode responder a perguntas sobre a saude de sua
familia e terd uma durac¢do de cerca de 45 minutes.

7.2. Recrutamento e treinamento de facilitadores comunitarios

Os facilitadores comunitarios é que vao moderar os didlogos comunitdrios. Estes serao
escolhidos dentro da comunidade através dos Comités de Saude ou dos lideres comunitarios
ou dos APEs.

7.3. Implementagdo dos didlogos comunitarios (primeira fase)

Os facilitadores comunitarios vao conduzir logo apds a sua formacdo, uma ou duas vezes
por més durante o tempo da duracdo do projecto.

7.4. Avaliagao

Serdo usadas informag¢des produzidas e registadas pelos facilitadores comunitarios,
informacdes produzidas e registadas pelos supervisores. Adicionalmente serdo
entrevistados facilitadores comunitarios e pequeno nimero de membros da comunidade.
Esta avaliacdo sera conduzida pelo Oficial de pesquisas da Malaria Consortium nas
comunidades onde os didlogos ocorrerem.

7.5. Implementacgdo dos dialogos comunitarios (segunda fase)

Apds a avaliagdo serao feitas algumas revisdes nos materiais e técnicas que os facilitadores
vao usar de acordo os resultados que serdo obtidos. Na segunda fase os facilitadores
comunitarios vao conduzir os didlogos comunitarios seguindo as recomendacdes da revisao.

7.6. Inquérito final sobre conhecimentos, atitudes e praticas (CAP)

Com a mesma metodologia do inquérito de base, a informacao gerada neste servira para
comparar com as informagdes geradas do inquérito base de forma a avaliar se os didlogos
comunitarios produziram melhorias nas praticas sobre saide na comunidade.

8. Que beneficios o projecto pode trazer para as comunidades?

Este projecto vai despertar as pessoas em relacdao as DNT que sdo frequentes e alastradas
nas nossas comunidades. As pessoas das nossas comunidades terdao mais conhecimentos
sobre a bilharziose, suas causas, sintomas, medidas preventivas e o que fazer individual e
colectivamente para acabar com esta e outras doencas nas nossas comunidades.

Contactos:
845810401-Valdimar Antonio (Malaria Consortium)
845835570 - Dr. Ercilio Salomao (Direc¢ao Provincial de Saide-Nampula)
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Anexo 2: Ficha de monitoria

Ficha de Monitoria Numero
Didlogo Comunitario

Nome dos
Facilitadores

Distrito

Posto Administrativo

Localidade

Povoado ou
Comunidade

Local do didlogo: .....ccevcvveeeieiiiieeeeeeeee e,

Data do didlogo: ......cooeeevvvirviriieeeeeeeeeee e,

Hora de INiCIo ...ccevveeveiciirice e, Hora de fim .ccooieiieniccee e
NUmero de participantes: ......cccceeeeeiieeee e

Homens: ..ccooevvveveennenen. Mulheres: ....cccooveeeeenn..

Explorar o tema: Quais foram os temas para o didlogo?

Observagoes:

1) Sobre logistica
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3) Sobre perguntas técnicas (escreve aqui todas as questdes que vocé ou os membros

da comunidade ndo tem certeza ou ndo sabem a resposta correta)

Préoximo diadlogo:

QUANAO SEIA? cevveeeeieeeeeeiieee e

Qual Serd 0 temMa? ..oeeeveeeeeiieeieee e
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Anexo 3: Ficha de planifica¢do e seguimento dos didlogos

Numero

Data

Decisoes tomadas

Responsabilidades:
Quem é que vai
fazer, e quando?

Ponto de situagdo ou
Resultados

Desafios na
implementagao das
decisoes
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Anexo 4: Ficha de presenga — Treino em Didlogos Comunitdrios

Distrito de

Nome

Posicdo social na
comunidade/bairro
ou profissdo

Posto Localidade
Administrativo Comunidade/bairro

Contacto

Assinatura

10

11
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12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26
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27

28

29

30

Verificado por (Nome do Formador):

Data:

Assinatura:
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Anexo 5: Ficha individual de PRE / POS - TESTE

Nome: Numero

Data:

Por cada pergunta, marcar circulo a sua resposta (ou suas respostas)

1. Como vocé apanha bilharziose?
(Seleccione todas respostas adequadas)

Bebendo dgua contaminada....... Pescando na agua infectada
Comendo alimentos ndo lavados Falta de higiene/habitos de saneamento

Tomando banho/nadando no rio Trabalhando em campos de
arroz/agricultura

Relagdes Sexuais/Via Sexual ....... Partilhando talheres/pratos N3o sabe

2. Como uma pessoa infectada pode contribuir para a propagacao da bilharziose?
(Seleccione todas respostas adequadas)

Pessoa infectada urinando pelas dguas RelagGes Sexuais/Via
Sexual
Pessoa infectada defecando pelas dguas Nao sabe

3. Como pode evitar ter bilharziose?
(Seleccione todas respostas adequadas)

Proteger a fonte de dgua............ Beber dgua tratada ou fervida

N3o nadar em aguas paradas ..... Usar latrinas N3o sabe

4. Quais sao os principais sintomas da bilharziose?
(Seleccione todas respostas adequadas)

DOr @0 UriNar......ccevvvvvvvvvvevennnnnnns Sangue na urina ou nas fezes Fadiga/Cansaco
Barriga grande/Barriga “de agua” Diarreia Nausea/vomitos
Borbulhas saem no corpo........... Nao sabe

5. Como se trata a bilharziose?
(Seleccione apenas 1 resposta)

Ao curandeiro
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Com uma dose Unica de medicamento na Unidade Sanitaria

Nao se cura

6. Quais medicamentos sao distribuidos durante as campanhas contra a bilharziose?

(escreve)
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7. Quem deve tomar o medicamento durante as campanhas contra a bilharziose?
(Seleccione apenas 1 resposta)
Sé criangas
S6 adultos

Todas as pessoas a partir de 5 anos de idade

8. Apenas criangas fracas e pessoas idosas podem morrer de bilharziose
(Seleccione apenas 1 resposta)

Sim Nao

9. Diga 3 medidas de como prevenir a bilharziose
(escreve)

10. Quais os 3 passos essenciais de discussao durante um dialogo comunitario?
(Seleccione apenas 3 respostas)

Marcar a hora Explorar o Tema Identificar problemas

Tomar decisGes Agradecer aos participantes

| ———
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Anexo 6: Respostas as perguntas de PRE / POS - TESTE

1. Como vocé apanha bilharziose? (pontuagao total 3: 0,5 ponto por resposta
correcta)
(Seleccione todas respostas adequadas)
Bebendo dgua contaminada
Pescando na agua infectada
Comendo alimentos nao lavados
Falta de higiene/habitos de saneamento
Tomando banho/nadando no rio
Trabalhando em campos de arroz/agricultura
RelagGes Sexuais/Via Sexual
Partilhando talheres/pratos
Nao sabe

2. Como uma pessoa infectada pode contribuir para a propagacao da bilharziose?
(pontuagdo total 1: 0,5 ponto por resposta correcta)
(Seleccione todas respostas adequadas)
Pessoa infectada urinando pelas dguas
Pessoa infectada defecando pelas dguas
RelagcGes Sexuais/Via Sexual
N3o sabe

3. Como pode evitar ter bilharziose? (pontuacao total 3: 1 ponto por resposta

correcta)

(Seleccione todas respostas adequadas)
Proteger a fonte de dgua
Beber dgua tratada ou fervida
N3do nadar em aguas paradas
Usar latrinas
Ndo sabe

4. Quais sao os principais sintomas da bilharziose? (pontuagao total 3: 0,5 ponto por

resposta correcta)

(Seleccione todas respostas adequadas)
Dor ao urinar
Sangue na urina ou nas fezes
Fadiga/Cansaco
Barriga grande/Barriga “de agua”
Diarreia
Nausea/vomitos
Borbulhas saem no corpo/corpo fica vermelho
N3o sabe

5. Como se trata a bilharziose? (pontuagao: 1 ponto)

(Seleccione apenas 1 resposta)

| ———
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Ao curandeiro
Com uma dose Unica de medicamento na Unidade Sanitaria
Nao se cura

6. Quais medicamentos sao distribuidos durante as campanhas contra a bilharziose?
(pontuagdo: 1 ponto)

(escreve) Praziquentel

7. Quem deve tomar o medicamento durante as campanhas contra a bilharziose?
(pontuagao: 1 ponto)

(Seleccione apenas 1 resposta)
Sé criangas

S6 adultos

Todas as pessoas a partir de 5 anos de idade

8. Apenas criangas fracas e pessoas idosas podem morrer de bilharziose (pontuagao:
1 ponto)
(Seleccione apenas 1 resposta)
Sim
Nao

9. Diga 3 medidas de como prevenir a bilharziose (pontuagdo total 3: 1 ponto por
resposta correcta)
(escreve)

4) Nao ficar na agua parada durante muito tempo.
5) Também, deve se cuidar bem da agua e da higiene individual e colectiva:

6) Participar nas campanhas do Ministério da Saude que tratam dessa doenga:

10. Quais os 3 passos essenciais de discussao durante um didlogo comunitario?
(pontuagao 3: 1 ponto por resposta correcta)
(Seleccione apenas 3 respostas)
Marcar a hora

Explorar o Tema
Identificar problemas
Tomar decisdes

Agradecer aos participantes
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Anexo 7: Ficha de compilagdo de resultados individuais do pre e pos
test

Instrugdes: para cada participante, inserir na coluna “pré-teste” a pontuagdo total obtida
pelo participante durante o pré-teste no inicio do treino; inserir na coluna “pds-teste” a
pontuacgdo total obtida pelo participante durante o pds-teste no fim do treino; calcular a
evolugcdo como a sequir; (pontuagdo do pds-teste) menos (pontuagdo do pré-teste).

Numero | Nomes dos participantes Pré Teste Pos Teste | Evolucdo
de
Ordem

TOTAL

[NToY a0 T=No Lo X XY 01 7=Tc (o] s3I DY = PR
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Anexo 8: Ficha de avaliagdo individual do treino

Este questionario pretende aferir o seu nivel de satisfagdo da ac¢ao de formacao “Técnicas
de Supervisao de Apoio para Agentes Polivalentes Elementares e Manejo Integrado de
Casos na Comunidade”. O presente questionario é anénimo, ndo existem para o efeito
respostas certas ou erradas, tendo como principal objectivo conhecer a sua opinido. Com

Ndo bom ®

base na seguinte escala:

Bom @ Médio @

Perguntas

©

©

®

Como foi o formador?

Motivado e motivador

Expbe os temas de forma clara

Dinamico e criativo

Metodologia de ensino

Como foi a logistica?

Refeicdes

Organizacdo de espaco / da sala

Duracdo das sessoes

Como foi o conteudo de aprendizagem?

Ganhou novos conhecimentos sobre a Bilharziose

Ganhou novos conhecimentos sobre a facilitacdo de encontros
comunitarios

Criou-se Capacidade de aplicacdo dos conhecimentos

Eu me sente capaz de falar com outras pessoas da
comunidade sobre a Bilharziose

Eu me sente capaz de organizar e facilitar didlogos sobre a
Bilharziose na minha comunidade

Por fim, escreva se necessario, aspectos a melhorar e/ou sugestdes:

Obrigado pela sua atencao!
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Anexo 9: Ficha de resumo da avaliagdo do treino

O formador deve inserir em cada coluna o numero de participantes que jugaram cada item

como Bom @ Médio @ ou N3do bom @ Verifique que o total corresponde ao total de

participantes que preencheram a ficha de avaliacdo do treino.

Perguntas

©

©

®

Total

Como foi o formador?

Motivado e motivador

ExpOe os temas de forma clara

Dinamico e criativo

Metodologia de ensino

Como foi a logistica?

Refeicbes

Organizacdo de espago / da sala

Duracgdo das sessoes

Como foi o conteldo de aprendizagem?

Ganhou novos conhecimentos sobre a Bilharziose

Ganhou novos conhecimentos sobre a facilitagdo
de encontros comunitdrios

Criou-se Capacidade de aplicacdo dos
conhecimentos

Eu me sente capaz de falar com outras pessoas da
comunidade sobre a Bilharziose

Eu me sente capaz de organizar e facilitar didlogos
sobre a Bilharziose na minha comunidade

Principais sugestdes da parte dos participantes no treino:
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Anexo 10: Modelo de relatorio do treino

Nome do Formador:

Distrito:

Datas do treino: do dia -até o dia do més de do ano

2014

Local do treino:

Numero total de participantes:

Homens: Mulheres:

Ficha de presenca anexada? SIM___ NAO

Ficha de compilacdo de resultados individuais do pré e pds teste anexada? SIM___
NAO

Ficha de resumo da avaliagao do treino anexada? SIM___ NAO ___

Pontos fortes:

| ———
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Pontos fracos:

Recomendagodes

Data

Assinatura

O relatdrio deve ser preenchido e enviado dentro de 5 dias depois de cada treino a:

84 851 04 01 - Valdimar Antonio (Malaria Consortium)
ou
845835570 - Dr. Ercilio Salomdo (DPS-Nampula)
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Anexo 11: Modelo de certificado de participag¢do no Treino

Cada participante deveria receber um certificado assinado pela Malaria Consortium e DPS-
Nampula, com o seu nome.

rmalaria

Certificabo consortium

ADPS5-Nampula e a Malaria Consortium reconhecem gque

Conduzir Dialogos Comunitarios para o controlo
da Bilharziose

em 300K, K00 de Julho 20104
Luics Chedregue D, Ercilia Sshomis
Coordarrmdors Coordemsdor DTHs
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